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1 TOIMINTAKERTOMUS

1.1 Johdon katsaus

Korkotukilainoitetun tuotannon osalta tehtiin 6 179 uustuotantoasunnon aloittamisen
mahdollistavat paatdokset. Asuntojen maara oli 514 asuntoa pienempi kuin edellisvuon-
na. Normaalia vuokra-asuntotuotantoa kaynnistyi tavoiteltua vihemman, yhteensa

1 240 asuntoa. Erityisryhma- ja asumisoikeusasuntotuotantoa kaynnistyi tavoiteltu maa-
ra.

Tuotanto painottui tavoitteiden mukaisesti suurimpiin kasvukeskuksiin. Helsingin seudul-
la normaalin vuokra-asuntotuotannon maara pieneni kuitenkin selvasti verrattuna vuo-
teen 2011. Alkavasta uustuotannosta Helsingin seudun osuus oli 32 % ja kokonaisuu-
tena kasvukeskusten osuus oli 73 %. Hankkeet toteutettiin paaosin kilpailuhankkeina ja
myds keskimaaraisten kustannusten nousu tasaantui. Hankkeiden rakentamisen keski-
kustannukset olivat paakaupunkiseudulla 1,7 % ja muualla maassa 2,5 % edellisvuotta
korkeampia.

Korjaus- ja energia-avustusten valtuus oli yhteensa 56,3 miljoonaa euroa. Korjausavus-
tusten painopisteend olivat hissien rakentaminen seka vanhusten ja vammaisten henki-
|6iden asuntojen korjaaminen kotona asumisen mahdollistamiseksi. Avustuksia hissien
korjaamiseen ei endé voinut myontéaa eikd myoskaan erillisid avustuksia perusparannuk-
sen suunnitteluun. Avustusten toimeenpanoon liittyen on annettu koulutusta ja neuvon-
taa. Avustuksia uusien hissien rakentamiseen ARA myonsi yhteensa 21,5 milj. euroa ja
avustuksella rakennettiin kaikkiaan 211 uutta hissia vanhoihin kerrostaloihin.

Virastossa tehtyja tuki ja erilaisia muita paatoksia oli 1 112 kappaletta. Maara kasvoi
hieman edelliseen vuoteen verrattuna. Lainoihin liittyvid paatoksia oli hieman edellis-
vuotta vihemman. Rajoituksista vapauttamiseen liittyvia paatdksia oli kaksinkertainen
maara edelliseen vuoteen verrattuna. Maksatuksia kasiteltiin yhteensa 5 806 kappaletta
ja niiden maara pieneni 11 %. Ohjaus- ja valvontakaynteja tehtiin selvasti edellista vuot-
ta enemman, yhteensa 31 kappaletta

Erityisina tulostavoitteina oli osallistua asuntopoliittisessa ohjelmassa sovittujen toimenpi-
teiden toimeenpanoon erityisesti pitkdaikaisasunnottomuuden vahentamiseen (PAAVO II),
kehitysvammaisten asumisen ohjelmaan ja ikdantyneiden asumisen kehittdmiseen liittyen.
Viraston tuli osallistua my6s valtion ja kaupunkien vélisten aiesopimusten valmisteluun
(MAL -sopimukset).

Hallitusohjelman mukaisesti pitkaaikaisasunnottomuuden véahentadmisohjelmaa jatkettiin
vuosille 2012 — 2015. Aiesopimukset tehtiin samojen kaupunkien kanssa, jotka olivat
mukana PAAVO I:n ohjelmassa. Uuden ohjelman tavoitteena on poistaa pitkaaikai-
sasunnottomuus vuoteen 2015 mennessa. Maaréllisena tavoitteena on rakentaa 1 250
uutta tuki- tai palveluasuntoa pitkdaikaisasunnottomille. ARA teki kevaalla avustusvara-
ukset 180 asunnon hankkeille. Avustusvarauksiin otettiin mukaan kaikki aiesopimuskun-
tien esittamat hankkeet.
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ARA teki kevaalla 2012 avustusvarauksia 34 miljoonan euron edestéa kehitysvammaisille
suunnatuille hankkeille. Hankkeissa on 495 asuntoa Valituiksi tulivat kaikki hankkeet,
jotka tayttivat sdadoésten, ohjeiden ja ARAN asettamat valintakriteerit.

Ympéaristoministerid muutti 29.6.2012 antamaansa ohjauskirjettd avustuksista erityis-
ryhmien asunto-olojen parantamiseksi. ARA asetti tamé&n seurauksena avustuksen
myontamisen ehdoksi sen, ettd kunnan on voitava halutessaan vaihtaa palvelutalossa
toimivaa palveluntuottajaa esimerkiksi kilpailutuksen seurauksena séailyttden samalla
asukkaiden vuokrasuhteen samassa kohteessa. Liséksi liittyen erityisryhmien hankkei-
den ohjaukseen ARA jarjesti syyskuussa 2012 seminaarin, jossa kaytiin 1api periaatteita
joilla ARA voi rahoittaa hankkeita.

Virasto on osallistunut suurten kaupunkiseutujen kuntien ja valtion valilla solmittujen
MAL-aiesopimusten valmistetydhon ja osallistuu jatkossa my6s sopimusten seurantaan.

Tulostavoitteina oli uudistaa yleishyodyllisten yhteiséjen neuvontaa, ohjausta ja valvon-
taa tavoitteena laajempi vaikuttavuus seké ongelmien ja riskien ennaltaehkaisy. Yleis-
hyodyllisten yhteisjen osalta valvontaa toteutettiin vuosi-ilmoituksiin perustuen. Lisaksi
ARA teki ohjaus- ja valvontakaynteja kaikkiaan 14 kohteeseen. Kaynneilla padhuomio
kiinnitettiin yleishyddyllisyyslainsdddannon noudattamiseen ja erityisryhmien investoin-
tiavustusta saaneiden kohteiden hankinta-arvojen ja rahoituksen toteutumiseen. TAman
lisaksi selvitettiin investointiavustuskohteiden vuokranmaarityksessa ja asukasvalinnois-
sa noudatettuja periaatteita

Erityisryhmien investointiavustuksiin liittyvaan valvontaan kehitettiin kyselymalli, jolla ke-
ratdan avustusta saaneiden kohteiden omistajilta tietoja kohteiden kaytto-tarkoituksesta

ja asuntojen tyhjana olemisesta, asukasvalintojen tekemisesta ja tekijoistd sekd vuokrien
maarista.

Opas asumisoikeusasuntojen kayttdvastikkeen maaritykseen valmistui syksylla. Liséksi
ARA teki yhdessa ulkopuoliseksi tarkastajan kanssa ohjaus- ja valvontakaynnin yhteen
asumisoikeusyhtioon. ARA kerasi kevaalla 2012 tiedot asumisoikeuskohteiden kaytto-
vastikkeista vuodelta 2011 ja 2012. Lisédksi ARA pyysi asumisoikeusyhteiséilta niiden
asukkaiden kokousta varten jakamat vastikelaskelmaesitykset liitteineen tarkastusta var-
ten.

ARA paivitti ohjeen kunnille asukasvalintojen ja vuokranmaarityksen valvomiseksi. Li-
saksi ARA on osallistunut yhteisty6ssé Kuntaliiton kanssa eri toimijoiden jarjestamiin
koulutustilaisuuksiin, joissa aiheina ollut mm. asukasvalinnat, kiinteistokannan kehittami-
nen ja taloudellisten riskien minimointi ja kuntien asumisen kokonaisvaltainen suunnitte-
lu. Ymparistoministerion kanssa yhteistydssa on uusittu ja taydennetty Arava- ja korko-
tukivuokra-asuntojen asukasvalintaopasta. Oppaan uudet ohjeet saadaan kayttéon ja
julkaistuksi ARAN internetsivuilla alkuvuodesta 2013.

Kasvuseutujen ulkopuolella on jarjestetty yhteistydssa Valtiokonttorin kanssa kaksi alu-
eellista seminaaria ns. vahenevéan vuokra-asuntokysynnan kunnille ja vuokrataloyhtei-
soille aiheina suunnitelmallinen kiinteistonpito ja riskien hallinta seka tervehdyttamistoi-
met. Liséksi on tehty kunta- ja yhteis6ohjauskaynteja erikseen seké Valtiokonttorin
kanssa yhteistytssa yhteensa 12 kappaletta.
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Suunnitelmalliseen kiinteistonpitoon on ohjattu k&ynneilla kunnissa, vuokrataloyhteisdis-
sa seka erilaisissa koulutus- ja seminaaritilaisuuksissa. Lisdksi ohjausta ja kehittamista
on toteutettu keskeisena osana Asumisen uudistaminen 2009—-2012 -projektia. Asumi-
sen uudistaminen 2009-2012 -projekti paattyi marraskuussa 2012 ja siitd valmistuu ke-
vaalla loppuraportti. Projektin viestintaan liittyi verkkosivut.

Kehittamisraha suunnattiin ymparistoministerion vahvistaman kayttdsuunnitelman mu-
kaisesti. Liséksi toteutettiin projekti koskien ARAn T&K -hankkeiden valintaa ja jalkautus-
ta. Liséksi sisainen tarkastus kohdentui kehittdmisrahan hallinnointiin.

Yhteisty6ta SYKEnN kanssa jatkettiin. Kehittamisrahoituksen yhteistybhankkeena SYKE
toteutti jatkohankkeen liittyen erityisryhmien asuntojen sijoittumiseen. Hankkeeseen liittyi
koulutusta liittyen paikkatietojen hyddyntdmiseen kohteiden sijainnin arvioinnissa. Viras-
tot jarjestivat myos yhteisen paikkatiedon hyddyntamista eri nakoékulmista kasittelevan
seminaarin. Lisaksi sovittiin, etta virastot jarjestavat jatkossa vuosittain yhden laajem-
man paikkatietoon liittyvan seminaarin.

Virasto osallistui hallinnonalan verkkopalveluiden uudistukseen ja viraston uudet verkko-
sivut avattiin maaliskuun alussa. ARA jarjesti kansainvalisen ARAasunto 2049 suunnitte-
lukilpailun arkkitehtiopiskelijoille. Tavoitteena oli saada nédkemyksia tulevaisuuden vuok-
ra-asumisesta ja tehda myos tunnetuksi ARA-vuokra-asumista opiskelijoiden piirissa.
Kehittdmishankkeiden tuloksista viestittiin ARAviestin erikoisnumerossa, johon oli koottu
viime vuosien tarkeimpia kehittamishankkeita.

Tyotyytyvaisyys virastossa nousi edelleen ja on nyt korkeammalla tasolla kuin muissa
valtion tydpaikoissa. Vuoden lopulla hyvaksyttiin uusittu henkilostéstrategia, joka nimet-
tiin ARAnN inhimillisen pddoman vahvistamiseksi. Henkiloston maara pieneni edelleen ja
henkildtyévuosimaara oli 51. Tehtavista luopumisia ja uudelleen organisointimahdolli-
suuksia arvioitiin tuottavuus- ja vaikuttavuusohjelmaan liittyen.

Syyskuussa valmistui selvitysmies OTT Olavi Syrjasen raportti Asumisen rahoitus- ja
kehittamiskeskuksen toiminnan kehittaminen. Selvityksen mukaan ARAn olisi keskityt-
tava entista vahvemmin valtion tukeman asuntokannan toteuttamiseen, kayttéon ja ke-
hittdmiseen.

Jatkotoimenpiteend ympéaristoministerio asetti tydryhman tekemaan kaytannon ehdotuk-
sia siitd, kuinka Asumisen rahoitus- ja kehittdmiskeskuksen (ARA) toimintaa ja organi-
saatiota olisi kehitettdva ja resursseja suunnattava. Virastoa koskevan lainsdadannon
muutoksia on valmisteltu ja hallituksen esitys Suomen asuntovirastosta annettaneen
eduskunnan kasiteltavaksi maaliskuun 2013 aikana. Syyskuusta lahtien vireilla ollut
valmistelu ja epavarmuus mahdollisista muutoksista ja uusista linjauksista on vaikeutta-
nut viraston toiminnan suunnittelua ja johtamista.
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1.2 Vaikuttavuus

1.2.1 Siirto- ja sijoitusmenojen vaikuttavuus

1.2.1.1 Korkotukilainoituksen kohdentuminen alueellisesti ja tukimuodoittain

Viraston tuli erityisesti painottaa toiminnassaan Helsingin seudun kohtuuhintaisen vuok-
ra-asuntotuotannon lisdaamista. Lainoituksessa tuli myds varmistaa, etta rakennettaville
tai korjattaville asunnoille on pitk&aikaista kysyntaa.

Vuonna 2012 alkaneen valtion tukeman korkotukilainoitetun uustuotannon asuntomaéra
oli 6 179 asuntoa. Alkaneiden asuntojen mééara oli 514 asuntoa pienempi kuin edellis-
vuonna. Tuotanto painottui tavoitteiden mukaisesti suurimpiin kasvukeskuksiin. Helsingin
seudulla normaalin vuokra-asuntotuotannon asuntomaara pieneni kuitenkin selvasti ver-
Taustalla vaikutti jossain maarin se, ettéa vuoden 2011 lopussa
tehtiin Helsingin seudulle paljon normaaleihin vuokra-asuntoihin p&aatoksia liittyen kayn-
nistysavustuksen paattymiseen vuoden lopussa. Alkavasta uustuotannosta Helsingin
seudun osuus oli 32 % ja kokonaisuutena kasvukeskusten osuus oli 73 %.

rattuna vuoteen 2011.

Taulukko 1. Aloitetut asunnot* korkotukilainoitetussa uudistuotannossa alueittain

2010 2011 2012 Muutos as.kpl

Alue as. kpl % as. kpl % as. kpl % 2012/2011
Paakaupunkiseutu 5 598 46,5 2781 41,8 1 559 25,2 1222
PKS:n lahialue 635 5,3 680 10,2 434 7,0 -246
Tampereen seutu 1565 13,0 575 8,6 543 8,8 -32
Oulun seutu 332 2,8 125 1,9 318 5,1 193
Jyvaskylan seutu 511 4,2 121 1,8 481 7,8 360
Turun seutu 876 7.3 286 43 312 5,0 26
Kuopion seutu 190 1,6 137 2,1 356 5,8 219
Lahden seutu 378 31 315 4,7 369 6,0 54
Seingjoen seutu 202 1,7 0 0,0 134 2,2 134
Kasvukeskukset yht. 10 287 85,4 5 020 75,4 4 506 72,9 -514
Muut alueet yhteensa | 1 756 14,6 1635 24,6 1673 27,1 38

*osapaatoksen saaneet hankkeet eli hankkeen suunnitelmat ja kustannukset on hyvaksytty ARAssa ja hanke
on saanut néin aloitusluvan. Hankkeet k&ynnistyvat pian tamén jalkeen ja tdma on vakiintunut tapa kuva

hankkeiden alkamista.

Normaaleista vuokra-asunnoista 87 % (1 078 asuntoa) sijoittui kasvukeskuksiin ja Hel-
singin seudulle 30 % (369 asuntoa). Asumisoikeusasunnoista 67 % (780 asuntoa) sijoit-
tui Helsingin seudulle. Asumisoikeusasuntoja ei kohdennettu suurimpien kasvukeskus-
ten ulkopuolella. Erityisryhmien uustuotannosta 60 % sijoittui suurimpiin kasvukeskuk-

siin.
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Taulukko 2. Aloitetut asunnot alueittain ja hanketyypeittain

Erityisryhmien Normaalit Asumisoi-
asunnot wiokra-asunnot | keusasunnot Omakotitalot Takauslainat

Alue as. kpl % Jas.kpl % |as.kpl % as. kpl % |as. kpl %
Paakaupunkiseutu 575 | 15% | 319 | 26% | 665 | 57 %
PKS:n lahialue 269 | 7% 50 4% | 115 | 10 % 63 26 %
Tampereen seutu 297 | 8% | 246 | 20% 0% 82 34 %
Oulun seutu 318 8 % 0% 0%
Jyvaskylan seutu 312 | 8% 93 (8% | 76 | 6% 55 23 %
Turun seutu 20 1% | 118 [ 10% | 174 | 15% 39 16 %
Kuopion seutu 105 3% 144 | 12% | 107 | 9%
Lahden seutu 282 | 7% 54 | 4% 33 3%
Seingjoen seutu 80 204 54 4 % 0 %
Kasvukeskukset yht. | 2258 | 60% | 1078 | 87% | 1170 |100%| O 239 100 %
Muut alueet yhteensa| 1510 | 40% | 162 | 13% | 0 0 % 1 | 100%
Koko maa yhteensa | 3768 | 100 % | 1240 [100 %| 1170|100 % | 1 100 %| 239 100 %

Eritysryhmien vuokra-asuntoja oli hieman yli puolet aloitetuista asunnoista ja niiden maa-
ré kasvoi 562 asunnolla. Normaalia vuokra-asuntotuotantoa aloitettiin 836 asuntoa edel-
lisvuotta vahemman, yhteensa 1 240 asuntoa. Asumisoikeusasuntoja aloitettiin 1 170
asuntoa. Takauslainalla aloitettiin 239 asuntoa.

Taulukko 3. Aloitetut asunnot uudistuotannossa tukimuodoittain

2010 2011 2012

Tukimuoto as. kpl % as. kpl % as. kpl %
Erityisryhmien wiokra-asunnot| 3 677 54,7 3206 47,7 3768 56,0
Normaalit vuokra-asunnot 2 854 42,4 2 079 30,9 1240 18,4
Asumisoikeusasunnot 2 123 31,6 1359 20,2 1170 17,4
Osaomistusasunnot 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Omakotitalot 10 0,1 11 0,2 1 0,0
Korkotukilainoitus yhteensa| 8 664 71,9 6 655 99,0 6 179 91,9
Valimallin vuokra-asunnot 3379 28,1

Takauslainoitetut vuokra-as. 70 1,0 239 3,7
Koko lainoitus yhteensa 12043 100 6 725 100 6 418 100

Perusparannushankkeiden maara pysyi samalla tasolla verrattuna edellisvuoteen. Asun-
toja hankkeissa oli yhteensa 5 898. Paaosa hankkeista on edelleen asunto-
osakeyhtittalojen korjaushankkeita.

Taulukko 4. Aloitetut asunnot perusparannushankkeissa tukimuodoittain

2010 2011 2012
Tukimuoto as. kpl % as. kpl % Jas.kpl %
Asunto-osakeyhtitas. (40 %) 8 425 76 3775 64 3 454 59
Erityisryhmien wokra-asunnot 628 6 1011 17 1212 21
Normaalit wokra-asunnot 1963 18 1068 18 1232 21
Asumisoikeusasunnot 0 0 0 0 0 0
Koko maa yhteensa 11016 100 | 5854 100 | 5898 100
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Perusparannushankkeet kohdentuivat paakaupunkiseudulle (51 % asunnoista) ja muihin
kasvukeskuksiin (29 % asunnoista).

Taulukko 5. Aloitetut asunnot perusparannushankkeissa alueittain

2010 2011 2012
Alue as. kpl % as. kpl % as. kpl %
Paakaupunkiseutu 5974 54 3433 59 3031 51
PKS:n lahialue 355 3 238 4 55 1
Turun seutu 1500 14 262 4 704 12
Tampereen seutu 531 5 583 10 275 5
Jyvaskylan seutu 65 1 152 3 29 0
Oulun seutu 0O O 22 0 30 1
Kuopion seutu 67 1 399 7 123 2
Lahden seutu 1098 10 106 2 440 7
Seindjoen seutu 95 1 0 0 56 1
Kasvukeskukset yht. 9685 88 5195 g9 4743 80
Muut alueet yhteensa 1331 12 659 11 1155 20
Koko maa yhteensa 11016 100 5854 100 5898 100

1.2.1.2 Korkotukihankkeisiin liittyvat muut tavoitteet

Toiminnassa tuli painottaa muun muassa tuettavien hankkeiden toteutumista kilpailu-
menettelyin. Hankkeiden toteuttamiskelpoisuutta arvioitaessa tuli ottaa huomioon hank-
keen sijainti yhdyskuntarakenteessa ja edistaa rakentamismaarayksissa edellytettya
tasoa energiatehokkaampien rakennusten aikaansaamista.

Rakentamisen hinta normaaleissa hankkeissa

Paakaupunkiseudulla alkaneiden normaalihankkeiden (vuokra- ja asumisoikeusasun-
not) rakentamisen hinta oli 1,7 % korkeampi kuin vuonna 2011 alkaneissa hankkeissa.
Muun maan osalta rakentamisen hinta oli 2,5 % korkeampi kuin vuotta aiemmin.

Neuvottelu-urakkana toteutettavissa hankkeissa rakentamisen hinta oli alhaisempi kuin
kilpailumuotoisissa hankkeissa. Paakaupunkiseudulla kilpailuhankkeissa rakentamisen
hinta oli 3 109 euroa neli6lta ja neuvottelumuotoisissa hankkeissa 2 827 euroa nelidlta.
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Taulukko 6. Rakentamisen hinta, maapohjakustannukset, hankinta-arvo ja kus-
tannusten muutokset normaaleissa korkotukihankkeissa

Rakennus- Hankkeet omalla tontilla Hankkeet vuokratontilla
Alue kustannus | jittymis- Maapohja- Hankinta- |F1®YMIS-  Maapohja- Hankinta-
(oma ja - |maksutja yystannus  arvo |Maksutja yustannus  arvo
vuokratontti) |aytopaikat autopaikat
Koko maa
2010 2 327 168 261 2 664 200 25 2670
2011 2753 132 279 2 902 230 33 3278
2012 2715 172 284 3079 169 22 3022
Vuosimuutos -1,4 %
PKS
2010 2 564 302 464 3159 256 31 2 997
2011 3038 181 429 3321 234 37 3 496
2012 3089 324 467 3724 211 33 3 466
Vuosimuutos 1,7 %
Muu maa
2010 2134 100 157 2412 128 16 2 245
2011 2 365 101 182 2 629 218 17 2 552
2012 2 423 87 182 2718 120 9 2 506
Vuosimuutos 2,5%

Energiatehokkuuden edistaminen ARA-hankkeissa

Energiatehokkuus on ollut keskeisené kehittamisteemana ARA-hankkeissa. Teema on
ollut vahvasti esilla kehittamiseen liittyvissa seminaareissa. Toimijoita on kannustettu
kehittdmaan osaamista ja kerrottu onnistuneista energiatehokkaista hankkeista. Hank-
keiden tuloksista ja kokemuksista on viestitty my6s muuten ja ARAviestin 1/2013 eri-
koisnumeroon on koottu tietoa keskeisista kehittamishankkeista.

Viime vuosien merkittavimpia kehittamishankkeita ovat olleet Nollaenergiatalohankkeet
Kuopioon ja Jarvenpaahan, passiivipientaloalueen rakentaminen ja hankintaprosessin
kehittaminen Naantaliin, nollaenergiapalvelutalohanke Lahteen, Riihimaen Peltosaari —
projektin kehittamishankkeet, pohjoismaisen kestavan korjausrakentamisen (SURE —
projekti) pilottihankkeet Vantaalle ja Rovaniemelle.

Kehittamishankkeena toteutettiin myds ARAN hintaraameihin mahtuva, monistettavissa
oleva nollaenergiapientalokonsepti, jolla pystytaan toteuttamaan erikokoisia omakotita-
lo-, paritalo-, rivitalo- ja pienkerrostalokohteita. Mallitalo valmistui Tampereen Asunto-
messuille 2012.

Kilpailu rakentamisessa ja rahoituksessa

Kilpailumuotoisena toteutettavien hankkeiden maara pysyi samalla tasolla verrattuna
edelliseen vuoteen. Kaikkiaan normaalista vuokra- ja asumisoikeusasuntotuotannosta
72 % toteutettiin kilpailuhankkeina ja erityisryhmien osalta 95 %. Kaikki perusparan-
nushankkeet olivat kilpailuhankkeita.
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Taulukko 7. Urakkakilpailujen maaré ja osuus

Normaalihankkeet Erityisryhmien hankkeet

2010 2011 | 2012 2010 2011 2012
Uudistuotanto, koko maa (kpl) 123 74 61 78 79 100
Kilpailuhankkeiden osuus (%) [60% 72% | 72 % 88% 96% 95 %

Vuokra- ja asumisoikeusasuntotuotannon korkotukilainoitus perustui edelleen paéaosin
Kuntarahoituksen mydntamiin lainoihin. Kuntarahoituksen osuus uusien lainojen euro-
maarista oli 90 % (ed. vuosi 76 %).

Vuokra- ja asumisoikeustalojen uusissa korkotukilainoissa keskikorko oli 1,83 % ja kor-
komarginaali 0,82 %.

Taulukko 8. Vuokra- ja asumisoikeustalolainojen korot ja marginaalit
(lainoihin liittyy valtion taytetakaus)

Muutos (%-yks.)
vuositasolla
Keskikorko (%) 1,99 2,46 1,83 -0,63
Marginaali (%) 0,67 0,65 0,82 0,17

2010 2011 2012

Asunto-osakeyhtididen perusparantamisen korkotukilainojen keskikorko oli 2,06 % ja
korkomarginaali 0,91 %.

Taulukko 9. Asunto-osakeyhtiotalojen perusparannuslainat (ei valtion takausta)
Muutos (%-yks.)
vuositasolla
Keskikorko (%) 2,76 2,57 2,06 -0,51
Marginaali (%) 1,12 0,86 0,91 0,05

Vuokrataso ARA-uustuotannossa

2010 2011 2012

Hyvaksyttyjen normaalien vuokratalohankkeiden ensimmaisen vuoden laskennalliset
keskimaaraiset asumiskustannukset olivat paakaupunkiseudulla 12,69 euroa ja muual-
la maassa 11,52 euroa nelidlta kuukaudessa. Asumisoikeusasuntojen ensimmaisen
vuoden asumiskustannukset olivat paakaupunkiseudulla 12,55 euroa ja muualla maas-
sa 11,32 euroa nelidlta.

Taulukko 10. Normaalien vuokra- ja asumisoikeustalojen ensimmaisen vuoden
vuokrat ja suhde vapaarahoitteisiin vuokriin

Vuokrat ARA-tuotannossa ? Vuokrat vapaa-
rahoitteisissa 1)
Normaalit vuok ratalot Asumisoik eustalot

Koko Muu Koko Muu Koko Muu

maa PKS maa maa PKS maa maa PKS maa
2010 11,25 11,79 10,73 10,22 10,73 9,66 11,69 16,48 10,18
2011 11,83 12,29 11,38 11,12 12,09 9,76 11,85 16,69 10,32
2012 11,52 12,69 11,04 12,03 12,55 11,32 12,29 17,43 10,67
muutos 26% 41% -30%| 82% 38% 16,0%| 3,7% 44% 3,4%

1) Vapaarahoitteisten asuntojen uudet vuokrasuhteet 4.neljannes 2012,
uusi ja vanha asuntokanta (Léhde: tilastokeskus)
2)Ensimmaisen vuoden laskennalliset asumiskustannukset
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Perusparannushankkeiden kustannukset ja korjausaste

Korjausrakentamisen tukemisessa tulostavoitteiden mukaisesti kiinnitetdédn huomiota
korjattavan kiinteiston sijaintiin ja asemaan alueen asuntomarkkinoilla. Korjaamista ei
tarkastelle ainoastaan teknisen elinkaaren vaan myds asuntojen nykyisen ja tulevan
kysynnén nakokulmasta. Lisaksi korjaushankkeessa edellytetdan pitkan tahtayksen
perusparannus- ja kunnossapitosuunnitelmaa. ARA ei hyvaksy tuen piiriin raskaita pe-
ruskorjauksia sijainniltaan huonoilla alueilla.

Normaalien vuokratalojen korjaushankkeita on ollut vahan ja ne ovat olleet paéosin
Helsingissa. Normaalikohteissa keskimaarainen korjauskustannus oli 1 347 euroa ne-
li6téa kohden (korjausaste 60 %). Erityskohteet sisaltavat tyypillisesti raskaita korjauksia
ja niihin voi siséltyd myos kayttotarkoituksen muutoksia.

Taulukko 11. Perusparannuskustannukset ja -aste

Elfsrtuan:urE;]:tujz _aste NO”:S(V;:;T:)?- ja Erityiskohteet AsOy-talot (40%)
Alue Vuosi €/m2 % €/m2 % €/m2 %
Koko maa 2010 793 46 1482 65 380 34
2011 698 37 1976 70 432 30
2012 1347 60 1372 60 461 32
PKS 2010 612 37 1615 69 469 33
2011 247 13 2150 72 489 30
2012 1267 61 1126 52 610 31
Muu maa 2010 1217 66 1362 62 287 35
2011 1160 61 1740 66 343 31
2012 1379 60 1 536 65 301 34

Perusparannuskustannus = urakat + erillishankinnat + littymismaksut + suunnittelu- ja asiantuntijapalkkiot
+ rahoitus- ja rakennuttamiskulut (€/asm2)

Perusparannusaste = perusparannushankkeen korjauskustannusten suhde vastaavan ohjelman mukaisen
tyypillisen uudisrakennuksen kustannuksiin (%)

Erityisryhmien investointiavustukset

Erityisryhmien osalta investointiavustukset tuli kohdentaa huomioiden avustusta saavi-
en tuen tarve, kohteen pitk&aikainen kaytto ja taloudellinen kantokyky. Tulostavoittei-
den lis&ksi ymparistoministerién ohjauskirjeella linjattiin hankkeiden valinnan periaattei-
ta.

Korkotukilainan lisaksi erityisryhmille suunnatuille hankkeille voitiin mydntaa investoin-
tiavustuksia. Avustuksia myonnettiin yhteensa 3 048 asuntoa kasittaville hankkeille.
Na&istd uustuotantoa oli 2 474 asuntoa ja perusparannushankkeissa oli 574 asuntoa.
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Taulukko 12. Erityisryhmien investointiavustukset 2009-2011 (as. kpl. ja milj. eu-
roa)

2010 2011 2012
As.kpl Milj. euroa As.kpl Milj. euroa  As.kpl Milj. euroa
Uustuotanto 3353 88,9 2 207 88,1 2474 101,8
Perusparannus 663 17,8 796 17,7 574 7,1
Hankinta* 0 2,2 0 3,6 0 0,1
Yhteensa** 4016 109,0 3003 109,4 3048 109,0
*=asunnot mukana perusparannuksen asuntomaarissa
**=liséksi tehtiin 471 171 euroa avustuksen lisayksié vanhoihin hankkeisiin
Kun erityisryhmien avustushanke on kuulunut tukiluokkaan II, 11l tai IV, on ARA edellytta-

nyt, ettd myods kunnan sosiaali- ja terveydenhuoltoa on kuultu lausuntoa annettaessa.

Ympaéristoministerion ohjauskirjeen mukaisesti etusijalla hankkeiden valinnassa ovat ol-
leet pitkdaikaisasunnottomat, kehitysvammaiset, mielenterveyskuntoutujat ja muistih&iri-
Oiset vanhukset. Naiden ryhmien hankkeisiin on kohdentunut 63 % avustuksista. Lisaksi
huonokuntoisten vanhusten kohteisiin on kohdentunut 21 % avustusten euromaarista.

Taulukko 13. Eritysryhmien investointiavustukset kohderyhmittain

Uustuotanto Perusparannus Hankinta Yhteensa
Avustus, Avustus, Avustus, Avustus,
Kayttotarkoitus As. kpl milj. euroa As. kpl milj. euroa (As. kpl milj. As. kpl milj. euroa % euroista
Muistisairaat vanhukset 672 29,0 0,0 0,0 672 29,0 27
Kehitysvammaiset 373 26,4 10 0,4 0 o1 383 26,8 25
Huonokuntoiset vanhukset 470 20,6 149 3,7 0,0 619 24,3 22
Pitk&aikaisasunnottomat 138 8,9 0,0 0,0 138 8,9 8
Opiskelijat 573 5,5 246 1,1 0,0 819 6,6 6
Vammaiset 40 2,8 0,0 0,0 40 2,8 3
Mielenteneyskuntoutujat 58 1,9 34 0,7 0 o1 92 2,7 2
Erityistukea tanitsevat nuoret 18 2,3 0,0 0,0 18 2,3 2
Tukiasuminen: vanhukset 63 2,0 0,0 0,0 63 2,0 2
Autistit 22 1,0 0,0 0,0 22 1,0 1
Tukiasuminen: kehitysvammaiset 20 0,9 0,0 0,0 20 0,9 1
Tukiasuminen: asunnottomat 0,0 116 0,9 0,0 116 0,9 1
Paihdehuoltopalvelujen kayttajat 7 0,3 19 0,3 0,0 26 0,6 1
Awstettavat nuoret 20 0,3 0,0 0,0 20 0,3 0
Kaikki yhteensa 2474 101,8 574 7,1 0 01 3048 109,0 100
Taulukko 14. Erityisryhmien investointiavustukset alueittain
2011 2012
Alue As.kpl Milj. euroa % euroista As.kpl Milj. euroa %euroista
PKS 1053 38,7 36 % 679 22,1 20%
PKS:n ldhialue 139 5,8 5% 124 53 5%
Turun seutu 193 7,6 7% 113 1,8 2%
Tampereen seutu 162 5,8 5% 141 7,7 7%
Jyvaskylan seutu 24 0,9 1% 279 4,5 4%
Oulun seutu 68 2,0 2% 135 4,0 4%
Kuopion seutu 132 2,4 2% 45 3,0 3%
Lahden seutu 68 3,3 3% 422 22,0 20%
Seindjoen seutu 0 0,0 0% 89 3,2 3%
Kasvukeskukset yhteensa 1839 67 61% 2027 73,8 68 %
Muu maa 1164 42,9 39 % 1164 35,2 32%
Kaikki yhteensa 3003 109,4 100 % 3191 109,0 100 %
Vuokrataso eritysryhmien hankkeissa
12
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Avustuksen maaran mitoituksessa keskeisena tavoitteena on ollut asumiskustannusten
pysyminen kohtuullisena. Il ja IV —tukiluokan uudistuotantohankkeissa sovellettiin edel-
lisvuotta alhaisempia keskimaardisia tukiprosentteja. Ensimmaisen vuoden laskennalliset
asumiskustannukset avustuksen jalkeen oli uudisasunnoissa tukiluokittain 11,18 -13,43
euroa/as.m?/kk. Perusparannushankkeissa asumismenot olivat 7,48-13,08 eu-
roa/as.m?/kK .

Taulukko 15. Keskimaarainen tukiaste ja alkuvuokra tukiluokittain investointiavus-
tushankkeissa

Vuosi Tukiluokka Uustuotanto Perusparannus
Tukiprosentti Alkuvuokra Tukiprosentti Alkuvuokra
% €/m2/kk % €/m2/kk
2010 1 10,00 11,92 10,00 11,76
2 20,96 10,47 25,00 7,35
3 32,44 10,56 36,20 10,50
4 41,36 11,29 46,11 9,89
2011 1 9,37 13,65 9,92 8,44
2 24,52 12,62 24,03 11,19
3 33,69 10,74 36,72 10,76
4 45,00 10,71 43,02 11,60
2012 1 10,00 13,43 10,00 7,48
2 24,80 12,04 25,00 9,29
3 35,24 11,18 34,41 9,33
4 44,20 11,68 13,85 13,08

1.2.1.3 Korjaus- ja energia-avustukset

ARA myontaa avustukset hissien rakentamiseen kerrostaloihin ja muiden liikuntaestei-
den poistamiseen seka avustukset terveyshaittojen poistamiseen. Lisdksi ARA myodntaa
sellaiset korjausavustukset, joissa kunta on hakijana. ARA huolehtii avustusten maksa-
misesta avustuksen saajille ja kunnille, valvoo kuntien tekeminen avustuspaattsten oi-
keellisuutta sekd antaa avustuksiin liittyvaa koulutusta, neuvontaa ja ohjausta. Kunnat
myontavat muut korjaus- ja energia-avustukset ARAnN niille osoittamasta maararahasta.

Korjaus- ja energia-avustusten maararaha oli 56,3 miljoonaa euroa (90,5 miljoonaa v.
2011). Vuoden 2012 talousarvioesityksen mukaan korjausavustusten painopisteené oli-
vat hissien rakentaminen seka vanhusten ja vammaisten henkildiden asuntojen korjaa-
minen kotona asumisen mahdollistamiseksi. Avustuksia hissien korjaamiseen ei enaa
voinut myontaa eikd myoskaan erillisia avustuksia perusparannuksen suunnitteluun.
Myds haja-asutusalueiden talousjatevesikorjauksien avustamisesta luovuttiin. Energia-
avustukset tuli kohdentaa kannustamaan uusiutuvaa energiaa hyddyntavien lammitysta-
pojen kayttoonottoa.

Avustusten toimeenpanoon liittyen on annettu koulutusta ja neuvontaa. ARA on kannus-
tanut myds kuntia yhteistyéhon korjaus- ja energia-avustusten toimeenpanotehtavissa.
Korjausavustuksiin liittyvan prosessin sdhkoistamista valmisteltiin vuonna 2011 osana
SADe-hanketta. Hankkeen toteuttamiseen ei kuitenkaan ole saatu rahoitusta ja sahkois-
taminen ei ole edennyt.
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ARA osoitti 29.5.2012 kuntiin 32,4 miljoonan euron avustusten myontdvaltuuden. Kaikki-

aan kunnista haettiin avustuksia 87,7 miljoonan euron edesta.

Avustuksia uusien hissien rakentamiseen ARA myodnsi yhteensa 21,5 milj. euroa ja
avustuksella rakennettiin kaikkiaan 211 uutta hissia vanhoihin kerrostaloihin.

Taulukko 16. Mydnnetyt hissiavustukset

2010 2011 2012
Uusien hissien rakentaminen Hisseja (kpl) 215 148 211
Kohteita (kpl) 84 60 76
Milj. euroa 15,9 11,3 215
Asuntoja (kpl) 2907 2455 3299

Terveyshaitta-avustuksia myonnettiin 25 hakijalle yhteensa 812 733 euroa. Hakemuk-

set hylattiin 88 hakijan osalta.

Asuntojen, asuinrakennusten ja asuinympariston esteettomyys on keskeinen asia van-
husvaeston tarpeita ajatellen. Esteettdmyytta edistetdén uusien hissien rakenta-
misavustusten lisaksi likkumisesteen poistamiseen tarkoitetuilla avustuksilla seka van-
husvaeston ja vammaisten korjausavustuksilla. Liikuntaesteenpoistoon myonnettiin

avustuksia 219 577 euroa.

Korjausavustusten jakauma eri kayttotarkoituksiin

Seuraavassa taulukossa on esitetty korjausavustusten jakautuminen eri kayttotarkoi-
tuksiin kertomusvuoden maksatustietojen mukaan. Tiedot kuntien vuonna 2012 mydn-
tamista avustuksista ovat kaytettavissa vasta myéhemmin vuonna 2013.

Taulukko 16. Korjausavustusten kohdentuminen kayttétarkoituksen mukaan

vuosina 2010-2012, euroa

2010 2011 2012
Uusien hissien rakentaminen 15 803 496 24 667 615 30 971 057
Suhdanneluonteiset korjausavustukset 115 458 306 115 803 027 9 946 377
Hissien korjaus ja muu liikuntaesteen poist 17 009 805 7 186 200 469 676
As.oy. talojen suunnitteluavustukset 5917 374 6 730 442 3964 238
Vanhusvéeston as.olojen parantaminen 4885 731 5749 816 5 686 372
Energia-avustukset (2 tai useampi as.) 5673117 2 214 045 3403 533
Energia-avustukset pientaloille 1428 985 1209 519 889 047
Veteraanit 1206 298 1120 867 1104 443
Kuntoarvio 1 700 654 2147 578 1317 086
Kuntotutkimus 1128 236 902 041 1013 586
Jatevesien kasittelyavustus 649 509 429 114 213 617
Terveyshaitta-avustus 570 441 592 167 316 255
Terveyshaitta-avustus uudisrakentamiselle 440 778 421 801 449 640
Energiakatselmus 128 954 128 636 161 207
Huoltokirjan laatiminen 1187
Hissien suunnitteluavustus 78 792 9 000 3679
Lammitysjarjestelman muutos /ok-talot 8 896 256 7 158 701
Lammitysjarjestelman muutos /muut 1 388 031 3 056 556
Korjausavustukset yhteensa 172 080 476 179 596 155 70 126 257
14
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1.2.1.5 Kehittdmisrahatoiminta

Asumisen ja asuntotuotannon tutkimus- ja kehittdmistoimintaan voitiin kayttaa yhteensé
700 000 euroa. Tulostavoitteena oli suunnata kehittamisrahat ympéaristoministerién vah-
vistaman kayttésuunnitelman mukaisesti kiinnittden huomiota, ettd muodostuu riittdvan
suuria kokonaisuuksia ja lisdten hankkeiden ARA-lahtoisyyttd mahdollisuuksien mukaan.
Liséksi tuli edistaa tutkimus- ja kehittamistulosten hyddyntamista seka niiden levittamista
kayttajille ja muille toimijoille.

Kehittamismaararahat ohjattiin tulostavoitteen ja ymparistoministerion vahvistaman kéayt-
tosuunnitelman mukaisesti 4 eri painopistealueen hankkeisiin. Painopistealueet olivat eri-
tyisryhmien asuminen, ARA-tuotantoon liittyva kehittdminen, asuinalueisiin liittyva kehit-
taminen ja energiatehokas asuntojen korjaaminen.

Taulukko 17. Kehittdmisrahan kaytté painopistealueittain

Euroa %
Eritysryhmien asuminen 185 000 26 %
ARA-tuotantoon liittyva kehittdminen 254 000 36 %
Asuinalueisiin liittyva kehittaminen 187 000 27 %
Energiatehokas asuntojen korjaus 74 000 11 %
700000 100 %

Hankintap&atoksia tehtiin yhteensa 32 hankintaan, joista varsinaisia kehittamishankkeita
oli 18. Taman liséksi hankinnat koskivat seitsemaa julkaisua tai julkaisuvarausta ja seit-
semaa varsinaisia hankkeita tukevia hankintoja. Hankinta-arvoltaan suurimpia kaynnisty-
neitd kehittAmishankkeita olivat ARAN esteettdmyyden arviointiin tarkoitetun séahkdisen
tydkalun ARVIn paivittamista ja kehittamista koskeva hanke ja Asumisen uudistaminen
2009-2012 —projektin loppuraportti.

Vuoden aikana toteutettiin projekti koskien ARAn T&K -hankkeiden valintaa ja jalkautusta.
Projektin tulosten mukaan ARAnN kehittdmishankkeita tulee arvioida sen kannalta mita uut-
ta ne tuovat, kuinka hyvin tulokset ovat sovellettavissa ja onko niilla yhteyttd ARAn kus-
tannus- ja laatuohjaukseen. Liséksi hankkeita tulisi arvioida yhteiskunnan kehittamistar-
peiden ndkdkulmasta. Jos hanke on hyvin valittu ja toteuttaa edellda mainittuja kriteereja,
niin myds hankkeiden jalkauttaminen on helpompaa.

Syksylla tehtiin myos kehittdmisrahaprosessia koskeva sisdinen tarkastus.

1.2.2 Toiminnan vaikuttavuus

1.2.2.1 Kehittamis- ja yhteistydhankkeet

Kehittamisrahatoiminnan liséksi virasto osallistuu muihin kehittémis- ja yhteistydhankkei-
siin. Erityisina tulostavoitteina oli osallistua asuntopoliittisessa ohjelmassa sovittujen toi-
menpiteiden toimeenpanoon erityisesti pitkaaikaisasunnottomuuden vahentamiseen
(PAAVO I1), kehitysvammaisten asumisen ohjelmaan ja ikdantyneiden asumisen kehitta-
miseen liittyen. Viraston tuli osallistua myds valtion ja kaupunkien vélisten aiesopimusten
valmisteluun (MAL -sopimukset)
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Liséksi viraston tuli yllapitaa ja kehittdad yhteisty6ta Valtiokonttorin ja Suomen ymparisto-
keskuksen kanssa.

Pitkaaikaisasunnottomuuden vahentamisohjelma (PAAVO I1) 2012-2011

Hallitusohjelman mukaisesti pitkaaikaisasunnottomuuden vahentamisohjelmaa (PAAVO
1) jatkettiin vuosille 2012 — 2015. Aiesopimukset tehtiin samojen kaupunkien kanssa,
jotka olivat mukana PAAVO [:n ohjelmassa. Naissa kymmenessa kaupungissa on edel-
leen eniten asunnottomia ARAN asuntomarkkina-kyselyn mukaan Oulua lukuun ottamat-
ta.

Uuden ohjelman tavoitteena on poistaa pitkaaikaisasunnottomuus vuoteen 2015 men-
nessa. Maarallisena tavoitteena on rakentaa 1 250 uutta tuki- tai palveluasuntoa pitkaai-
kaisasunnottomille. ARA teki kevaalla avustusvaraukset 180 asunnon hankkeille. Avus-
tusvarauksiin otettiin mukaan kaikki aiesopimuskuntien esittamat hankkeet.

Ohjelman ohjaus- ja seurantaryhmét ovat toimineet ARAnN johdolla.. Pitkdaikaisasunnot-
tomuuden vahentamisohjelmalla on omat verkkosivunsa ara.fi-sivujen yhteydessa. Ne
toimivat ohjelmassa mukana olevien tahojen yhteisena foorumina, jossa kerrotaan ajan-
kohtaiset kuulumiset ja tapahtumat. Lisdksi ARA on tukenut asumisneuvontatoimintaa
408 095 eurolla.

ARAnN kunnille tekemaan asuntomarkkinakyselyyn perustuen vuoden 2012 marraskuus-
sa oli asunnottomana 7 852 yhden henkilon taloutta, mik& on 246 enemman kuin vuotta
aikaisemmin. Pitkdaikaisasunnottomien maaran on pienentynyt 207 asunnottomalla ver-
rattuna edelliseen vuoteen. Asunnottomia perheité oli 446 eli 23 perhetta enemman kuin
vuotta aiemmin.

Taulukko 18. Asunnottomien méaaran kehitys 2001-2012

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

2012

Yhden hengen taloudet 9970 9560 8190 7650 7430 7400 7530 7900 8153 7843 7606 7852
joista pitk&aikaisasunnottomat 3597 3457 3063 2835 2628
Perheet 782 774 415 357 355 295 305 299 324 347 423 446

Kehitysvammaisten asunto-ohjelma

Valtioneuvosto hyvaksyi 21.1.2010 kehitysvammaisten asumisohjelman vuosille 2010-
2015. Kehitysvammaisten asumisohjelmassa tavoitteena on vuositasolla 600 asunnon
rakentaminen, josta ARAN osuus on noin 470 uudistuotantoasuntoa ja noin 60 peruskor-
jattua asuntoa.

ARA teki kevaalla 2012 avustusvarauksia 34 miljoonan euron edestéa kehitysvammaisille
suunnatuille hankkeille. Hankkeissa on 488 uustuotantoasuntoa ja perusparannettavia
asuntoja 7. Valituiksi tulivat kaikki hankkeet, jotka tayttivat sddddosten, ohjeiden ja ARAN
asettamat valintakriteerit.
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Yhteisty0 Valtiokonttorin ja Suomen ympaéaristokeskuksen kanssa

ARAnN ja Valtiokonttorin edustajien tapaamisia pidettiin sdanndllisesti ajankohtaisiin asi-
oihin liittyen. Tapaamisissa on kasitelty muun muassa valvontaan, lainoitukseen, rajoi-
tuksista vapauttamiseen ja akordeihin liittyvi& asioita sek& suunniteltu yhteisia kuntiin
suunnattuja ohjauskaynteja ja seminaaritilaisuuksia. Lisaksi yksittaisten tapauksien joh-
dosta on tehty yhteistyota.

Yhteisty6ta jatkettiin myés SART-tietokantaan liittyen ja lahetettiin ARAN nimissa kuntien
kiinteistoyhtitille kirje, jossa velvoitettiin kuntayhtiditd antamaan vuoden 2011 tilinpaatos-
tiedot SART-jarjestelm&an. Liséksi yhtioita velvoitettiin antamaan erikseen ARAlle ilmoitus
yhtion vuoden 2011 aikana jakamista osingoista.

ARAnN ja Valtiokonttorin riskienhallinnan yhteistyéryhma jatkoi toimintaansa. Tyoryhma
valmisteli johtokunnalle toukokuussa ja marraskuussa riskiraportin.

Yhteisty6ta tehtiin lisaksi muun muassa omistusasuntolainojen takauksiin ja Valtion
asuntorahastoon liittyen.

Yhteisty6ta SYKEN kanssa jatkettiin. Kevaalla pidettiin virastojen johtoryhmien yhteinen
kokous, jossa kaytiin |api virastojen toimintaa ja mahdollisia yhteistyokohteita. Kehitta-
misrahoituksen yhteistydhankkeena SYKE toteutti jatkohankkeen liittyen erityisryhmien
asuntojen sijoittumista koskevan selvitykseen. Hankkeen tavoitteena oli kehittdd ARA-
hankkeiden sijaintiin liittyvaa arviointia. Hankkeeseen liittyi koulutusta liittyen paikkatieto-
palvelujen hydédyntamiseen hankkeiden sijainnin arvioinnissa. Virastot jarjestivat myos
yhteisen paikkatiedon hyddyntamista eri nakokulmista kasittelevan seminaarin. Lisaksi
sovittiin, ettd virastot jarjestavat vuosittain yhden laajemman paikkatietoon liittyvan semi-
naarin.

1.2.2.2 ARA-asuntokantaan liittyva ohjaus, valvonta ja riskienhallinta

Tulostavoitteina oli uudistaa yleishyodyllisten yhteisjen neuvontaa, ohjausta ja valvon-
taa tavoitteena laajempi vaikuttavuus sekad ongelmien ja riskien ennaltaehkaisy. Lisaksi
tuli toteuttaa asumisoikeustalojen valvontaa uudistuneen lainsaadannon edellyttamalla
tavalla. Tavoitteena oli myos edistaa taloudellisissa vaikeuksissa olevien vuokrataloyh-
teisdjen ongelmien ratkaisemista kestavalla tavalla yhteistytssa Valtiokonttorin kanssa
seka tukea kuntia asuntostrategian ja vuokra-asuntojen omistajaohjauksen kehittdmi-
sessd. Ohjaukseen ja valvontaan liittyvista toimenpiteista ja havainnoista on raportoitu
tarkemmin ymparistoministeriolle erillisella vuosiraportilla.

YhteisOjen valvonta

Yleishyodyllisten yhteis6jen vuosi-ilmoitus vuodelta 2011 pyydettiin 533 yhteisolta ja vas-
tauksia saatiin 498 (93 %) yhteisolta. Vuosi-ilmoitustiedoista tarkastettiin yhteiséjen an-
tamat lainat ja vakuudet, seké se, olivatko yhteisot laskeneet oikein tuoton tuloutuksen-
sa. Lisaksi tarkastettiin, olivatko yhteisét ottaneet yleishyodyllisyysnormiston vastaisia
riskeja sijoittaessaan rahavarojaan erilaisiin rahastoihin. Osassa yhteisdja havaittiin
saadosten vastaisia menettelyjd. Tarkastushavaintojen seurauksena Ara lahetti yleis-
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hyodyllisille yhteiséille yleiskirjeen.

ARAlle korkotukilaina- ja investointiavustushakemuksen jattaneilta yhteisdilta tarkastet-
tiin yhteis6n laina-kelpoisuus.

Kuntien omistamista noin 1 000 vuokrataloyhtitstéa 697 tallensi tilinpdatostiedot SART-
tietokantaan. Tietoja on hyddynnetty tuotontuloutuksen valvonnan lisdksi mm. kohteiden
laina- ja avustuspaatoksia arvioitaessa ja riskikuntien ohjauskayntien suunnittelussa.

Erityisryhmien investointiavustuksiin liittyvaan valvontaan kehitettiin kyselymalli, jolla ke-
ratadan avustusta saaneiden kohteiden omistajilta tietoja kohteiden kaytto-tarkoituksesta
ja asuntojen tyhjana olemisesta, asukasvalintojen tekemisesta ja tekijoistd seka vuokrien
maarista. Kysely [ahetettiin vuosina 2005-2006 investointiavustusta saaneiden kohtei-
den omistajille. Vuodesta 2013 kysely lahetetaan vuosittain kaikkien valmiiden ja kaytos-
sa olevien kohteiden omistajille.

ARA teki ohjaus- ja valvontakaynteja kaikkiaan 14 kohteeseen. Kaynneilla padhuomio
kiinnitettiin yleishyodyllisyyslainsdadannén noudattamiseen ja erityisryhmien investoin-
tiavustusta saaneiden kohteiden hankinta-arvojen ja rahoituksen toteutumiseen. Lisaksi
selvitettiin investointiavustuskohteiden vuokranmaarityksessa ja asukasvalinnoissa nou-
datettuja periaatteita

Valvontaan liittyen ARA on ottanut kantaa yritysjarjestelyihin, jotka eivét ole viraston na-
kemyksen mukaan olleet yleishyodyllisyyssaadosten mukaisia ja hylannyt yleishyodylli-
syysaseman peruuttamista koskevan hakemuksen.

Asumisoikeusyhteisdjen ohjaus ja valvonta

Opas asumisoikeusasuntojen kayttovastikkeen maaritykseen valmistui 23.8.2012. Op-
paan liitteena olevia kayttovastike- ja jalkilaskelmamalleja paivitettiin joulukuun 2012
alussa.

ARA teki yhdessa ulkopuoliseksi tarkastajaksi valitun Deloitte & Touche Oy:n kanssa oh-
jaus- ja valvontakaynnin yhteen asumisoikeusyhtioon. Kaynnilla perehdyttiin yhtién laa-
timiin kayttovastike- ja jalki-laskelmiin, asukkaille jaettavaan talousarviopakettiin ja tilin-
paatdspakettiin.

ARA kerasi kevaalla 2012 tiedot asumisoikeuskohteiden kayttovastikkeista vuodelta
2011 ja 2012. Tiedot julkaistiin selvityksessa "Asumisoikeusasuntojen kayttovastikkeet
ja markkinatilanne 2010 — 2012”. Lisaksi ARA pyysi asumisoikeusyhteisdilta niiden
asukkaiden kokousta varten jakamat vastikelaskelmaesitykset liitteineen tarkastusta var-
ten.

Liséksi asumisoikeustalojen asukkaat ovat lahettaneet ARAan kyselyitd, joihin virasto on
vastannut. Osa kyselyista on sisaltanyt huomattavan maaran kysymyksia.

Kuntien ohjaus, asukasvalinnat ja vuokrat

ARA paivitti ohjeen kunnille asukasvalintojen ja vuokranmaarityksen valvomiseksi.
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Ohjeen tavoitteena on, etta vuokratalojen omistajilla olisi riittavan yhtendinen kaytanto,
kun ne valitsevat asukkaita ja maarittdvat omakustannusvuokraa ja etta kunnilla olisi
asukasvalintojen ja omakustannusvuokran toteutumista valvoessaan yhtenaiset periaat-
teet.

ARA on osallistunut yhteistydssa Kuntaliiton kanssa eri toimijoiden jarjestamiin koulutus-
tilaisuuksiin, joissa aiheina ollut mm. asukasvalinnat, kiinteistokannan kehittdminen ja ta-
loudellisten riskien minimointi ja kuntien asumisen kokonaisvaltainen suunnittelu. Kunta-
liton kanssa on neuvoteltu kuntien asumisen suunnittelun edistamisesta.

Ymparistoministerion kanssa yhteistydssa on uusittu ja tdydennetty Arava- ja korkotuki-
vuokra-asuntojen asukasvalintaopasta. Oppaan uudet ohjeet saadaan kayttéon ja jul-
kaistuksi ARAN internetsivuilla alkuvuodesta 2013. Erityista tukea asumisessaan tarvit-
sevien henkildiden asukasvalintojen osalta opasta uudistetaan myéhemmin.

Suunnitelmallisen kiinteistonpidon edistaminen ja riskien hallinta

Suunnitelmalliseen kiinteisténpitoon on ohjattu kaynneilld kunnissa, vuokrataloyhteisois-
sa seka erilaisissa koulutus- ja seminaaritilaisuuksissa. Kiinteistonpidossa on ohjattu
salkuttamaan kiinteistbkantaa ja ennakoimaan ja varautumaan taloudenpidossa vuokris-
sa) tuleviin korjauksiin ja tuleviin kohoaviin lainojen lyhennyksiin. Lisaksi ohjausta on to-
teutettu keskeisena osana Asumisen uudistaminen 2009-2012 -projektia. Asumisen uu-
distaminen 2009-2012 -projekti paattyi marraskuussa 2012 ja siité valmistuu kevaalla
loppuraportti. Projektin viestintéan liittyi verkkosivut.

Kasvuseutujen ulkopuolella on jarjestetty yhteistydssa Valtiokonttorin kanssa kaksi alu-
eellista seminaaria ns. vahenevan vuokra-asuntokysynnan kunnille ja vuokrataloyhtei-
soille aiheina suunnitelmallinen kiinteistonpito ja riskien hallinta seka tervehdyttamistoi-
met. Seminaarit jarjestettiin Kajaanissa ja Porissa. Mukaan kutsuttiin yli 100 [&hikunnan
ja vuokrataloyhteisdjen edustajaa. Liséksi on tehty kunta- ja yhteisbéohjauskaynteja erik-
seen seka Valtiokonttorin kanssa yhteistytssa yhteensa 12 kappaletta.

Liittyen asuntojen tarkoituksenmukaisen kayton edistamiseen ja riskienhallintaan ARA
vapautti kertomusvuonna paatoksillaan rajoituksista yhteensa 4 043 asuntoa, joista 215
asuntoa vapautui purkulupien nojalla.

1.3 Toiminnallinen tehokkuus

1.3.1 Toiminnan tuottavuus

Toimintojen osalta on laskettu niihin kohdentuneet henkildtydvuodet tybaikailmoitusten
perusteella. Korkotukilainoitukseen ja niihin liittyviin avustuksiin kaytetty henkilttyo-
panos pysyi ennallaan. Kehittdmis- ja yhteistydtoiminnan ja tukitoimintojen tyépanos
pieneni. Ohjauksen ja valvonnan tydpanos kasvoi.

Taulukko 19. Toimintojen henkilétyévuodet
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2010 2011 2012
Korkotukilainat ja niihin liittyvat awstukset 11 10 10
Muut awstukset 8 7 6
Ohjaus ja valvonta 7 8 9
Kehittamis- ja yhteistyotoiminta 18 18 15
Tukitoiminnot 13 12 11
Yhteensa 57 55 51

1.3.2 Toiminnan taloudellisuus

ARAnN kustannuslaskennassa on lainoitus- ja avustustoiminnassa osalta suoritteet on
maadritelty ja niille lasketaan yksikkdkustannukset. Muusta toiminnasta seurataan siihen

kaytettya tydaikaa ja kokonaiskustannuksia.

Viraston toiminnan kokonaiskustannukset olivat 4 531 646 euroa. Kustannuslaskenta
perustui edellisten vuosien tapaan tydajan seurantaan, jonka perusteella kohdennettiin

kustannukset toimintoihin.

Taulukko 20. Toimintojen kokonaiskustannukset 2010-2012

2010 2011 2012
Korkotukilainat ja niihin liittyvat awstukset 956 850 847
Muut awstukset 629 594 566
Ohjaus ja valvonta 616 679 746
Kehittamis- ja yhteistyotoiminta 1603 1528 1412
Tukitoiminnot 1002 1019 961
Yhteensa 4 806 4 670 4 532

Vaikka lainoitustoiminnan kokonaiskustannukset laskivat 2,9 %, niin keskimaarainen
korkotukilainapaatoksen kustannus nousi hieman ja oli 3 630 euroa. Avustuspaatoksen

hinta oli 120 euroa ja se laski 2,5 % edellisvuodesta.

Lainoitus- ja avustustoiminnan osalta on laskettu keskimaarainen tytpanos paatosta
kohden ja sitd kautta mitattu toiminnan taloudellisuutta. Viraston tekemiin paatoksiin
littyva kaytettava tybaika vaihtelee huomattavan paljon. Osa paatoksista vaatii laajaa
valmistelua ja niiden vaatima tydpanos on suuri. Osa paatoksista vaatii puolestaan va-

hemman valmistelua.

Taulukko 21. Lainoitus- ja avustustoiminnan taloudellisuuden tunnuslukujen ke-

hitys
2010 2011 2012 Muutos
Viraston kokonaiskustannukset, euroa 4 806 210 4 669 770 4 531 646 -3,0 %
Lainoitustoiminnan kustannukset*, euroa 1 206 233 1084 370 1 052 681 -2,9 %
Laina- ja korkotukipdatéksen kustannus
- euroa/hanke 2 338 3532 3 630 2,8 %
Awstustoiminnan kustannukset* 778 144 757 040 698 815 -7, 7 %
Awstuspaatdksen kasittelykustannus (sis. maks.)
-euroa/awustuspaatos 126 123 120 -2,5 %
20
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1.4 Tuotokset ja laadunhallinta

1.4.1 Suoritteiden maarat ja aikaansaadut julkishyédykkeet

Viraston tekemien paatdsten maara kasvoi hieman edelliseen vuoteen verrattuna. Lai-
noitukseen ja hissiavustuksiin liittyvien paatésten maarat pienenivat. Terveyshaittojen
poistoon tarkoitettuja avustuksia koskevien paatdsten maara kasvoi. Rajoituksista
vapauttamisia haettiin edelleen paljon. Niitd koskevien paatosten maara kaksinkertais-
tui ja paatoksia tehtiin yhteensa 319 kappaletta.

Valvonta- ja ohjauskaynteja oli yhteensa 31 kappaletta ja niiden maaré kasvoi selvasti.
Maksatussuoritteiden maaréa pieneni liittyen avustusmaarien pienentymiseen. Ohjaus-
ja valvontakaynteja tehtiin edellisvuotta enemman ja lisaksi tehtiin yhteensa 12 riskien-

hallintaan kohdennettua kuntakayntia.

Taulukko 22. Yhteenveto keskeisista suoritteista

2010 2011 2012 Muutos

ARAnN tekemié tuki- ja muita paatoksia yhteensa (kpl) 1361 1085 1112 76

Korkotukilainaksi hyvaksyminen 516 307 284 -23
Awstukset hissien rakentamiseen ja korjaamiseen 322 279 131 -148
Awstukset liikuntaesteen poistoon 20 2 23 21
Awstukset terveyshaittojen poistoon 83 72 113 41
Yleishyodylliseksi nimeaminen/peruuttamiset 17 30 18 -12
Kunnallistekniikan awustukset 16 23 28 5
Luowtuksensaajan nimeamiset 55 42 44 2
Omaksilunastamiseen liittyvat paatokset 9 23 28 5
Rajoituksista vapauttamiset 161 158 319 161
Purkuawustukset 11 12 11 -1
Purkuakordit 3 5 3 -2
Omistusasuntolainojen takauskorvaukset 50 41 64 23
Omistusasuntolainojen takaustumisvaatimuksista luopuminen 6 4 8 4
Lausunnot rajoitusakordista VK:lle 8 8 6 -2
Kehittdmisrahalla tehdyt hankintap&atokset 32 30 32 2
Awstukset asumisneuvontatoimintaan - - 16 16
Valvonta ja ohjauskaynnit 8 12 31 19
Valvonta- ja ohjauskaynnit (kuntien vuokrataloyhtiét ja yh-yhteisot) 3 8 14 6
Riskienhallintaan liittyvat kohdennetut kuntakaynnit 12 12
Korjaus- ja energia-awstusten tarkastuskaynnit kunnissa 5 4 5 1
Maksatukset yhteensa 6608 6508 5806 -702
ARAN myodntamat awustukset, maksatuksia kpl 952 875 504 -371
Kuntien myontamat awstukset, maksatuksia kpl 5656 5633 5302 -331
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Taulukko 23. Suoritteisiin liittyvat euromaarat (milj. euroa)

2010 2011 2012 Muutos

Korkotukilainat 1545 960 986 26
Takauslainat 0 13 31 18
Korjaus- ja energia-awustukset* 208 90,5 56,3 -34
Erityisryhmien investointiawustukset 110 110 110 0
Kaynnistysawustukset 69 25 - -25
Awstukset kunnallistekniikkaan 10 10 10 0
Awstukset asumisneuvontatoimintaan - - 0,41 0,41
Purkuawustukset 0,4 0,7 0,16 -0,6
Purkuakordit 0,015 0,258 0,20 -0,06
Kehittamisraha** 0,7 0,7 0,7 0

*Osan avustuksista my6taa kunta, luku siséltaa talta osin ARAn kuntaan osoittaman valtuuden.
*»=Kehittdmisrahalla tehdyt hankintapaatokset

Taulukko 24. Korkotukilainoitettuihin hankkeisiin liittyvat paatokset

2010 2011 2012 Muutos

Osapéaatokset yhteensa 249 200 212 12
Norm. wokra-asunnot, osaomistusas., asumisoikeusas. 153 93 84 -9
Erityisryhmien wokra-asunnot 96 107 128 21
Laina- ja avustuspaattkset yhteensa 748 441 361 -80
Vuokra-asunnot, osaomistusas., asumisoikeusas. 143 111 84 -27
Erityisryhmien asuntojen lainapaatdkset 114 105 122 17
Investointiawstuspaatokset 92 87 77 -10
Kaynnistysawstuspaatokset 140 47 - -47
Asunto-osakeyhtitalojen perusparannus (40 %) 192 91 78 -13
Hankekasittelyyn liittyvat paatdkset yht. 997 641 573 -68

*) Arkkitehti ja insindori valmistelevat osapaatokset ja rahoitusesittelija valmistelee laina- ja avustuspaatokset.

1.4.2 Palvelukyky sekéa suoritteiden ja julkishy6dykkeiden laatu

Viraston tavoitteena on palvella asiakkaita erilaisiin tukiin ja muihin paatoéksiin liittyen
hyvin ja ilman virastosta johtuvia viiveita. Viraston ndkokulmasta asiakkaita eivat kui-
tenkaan ole pelkdstaan paatosten saajat vaan myos tulevat asukkaat ja veronmaksajat.
Toiminnassa on pitkalti kyse tukien allokoinnista oikeisiin kohteisiin ja sen varmistami-
sesta, ettd ne hyodyttavat asukkaita. Naiden tulostavoitteiden osalta viraston toimintaa
on kuvattu edellisisséa luvuissa.

Toimintaprosessien laatu

Korjausavustusten rahatilausten keskimaaréainen kasittelyaika oli 5,4 tyopaivaa, mika oli
alle tulostavoitteen. Rahatilausten maara laski hieman verrattuna edelliseen vuoteen.

Taulukko 25. Korjausavustusten rahatilausten keskim&arainen kasittelyaika ja ti-
lausten lukumaara

2010 2011 2012 Tawite
Kasittelyaika, tydpaivaa* 6 5,9 5,4 6
Maksatusten Ikm 5 656 5633 5 302

*=otoksen perusteella laskettu
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Aravarajoituksista vapauttamista koskevista hakemuksista 58 % sai pdatoksen kolmen
kuukauden sisalla asian vireille tulosta. Hakemuksen kasittelya voi hidastaa paatok-
seen tarvittavien asiakirjojen ja lausuntojen puuttuminen. Kasiteltyjen hakemusten maa-
ré kaksinkertaistui viime vuonna.

Taulukko 26. Rajoituksista vapauttamista koskevan paatdksen alle 3 kuukaudes-
sa saaneet

Alle 3kk Tavoite

2010 93 % 80 %
2011 97 % 80 %
2012 58 % 80 %

Rajoitusakordeihin liittyvat lausunnot Valtiokonttorille ja purkuakordeihin liittyvat paa-
tokset on tehty kahden kuukauden sisassa siita kun kaikki paatokseen tarvittavat asia-
kirjat on toimitettu virastoon.

Sahkdisen asioinnin ja viestinnan kehittaminen

Tulostavoitteina oli muun muassa osallistua hallinnonalan verkkopalvelun uudistami-
seen, kehittda palvelujen séhkoistamistd SADe-hankkeen puitteissa ja valmistautua
Kieku-tietojarjestelman kayttédnottoon.

SADe hankkeen puitteissa tehtiin vuonna 2011 esiselvitys ARA-tukien sdhkoistamises-
ta yhteistydssa konsulttien kanssa. Selvityksessa tarkasteltiin ARA-tukien haun ja kasit-
telyn kehittamista ja on tuotettu kuvaukset sahkdisen asioinnin kehittdmisen rajauksis-
ta, painopisteista ja teknisista reunaehdoista. SADe-hankkeen puitteissa ei ole ollut
kaytettavissa maararahoja hankkeen jatkamiseen.

Virasto on osallistunut hallinnonalan verkkopalvelun uudistamiseen ja vastannut viras-
ton sivujen uudistamisesta. Viraston uudet verkkosivut avattiin maaliskuun alussa 2013

Virastossa on asetettu Kieku —kayttoonottoprojekti. Projekti alkaa huhtikuussa 2013 ja
jarjestelma on tarkoitus ottaa kaytt66n huhtikuussa 2014.

Virastolla on ollut paavastuu Asuntojen hintatietopalvelun kaytannon yllapidosta ja se on
valmistelut omakotitalokauppojen mukaan ottamista palveluun. Virasto vastaa myos ke-
vaalla avatusta vuokratietopalvelusta.

Virasto jarjesti kansainvalisen ARAasunto 2049 suunnittelukilpailun arkkitehtiopiskelijoil-
le. Tavoitteena oli saada nakemyksia tulevaisuuden vuokra-asumisesta ja tehda myos
tunnetuksi ARA-vuokra-asumista opiskelijoiden piirissa. Kilpailu kiinnosti laajasti ja siihen
saatiin kaikkiaan 148 ehdotusta ympari maailman. Kilpailun jarjestdmisessa olivat ARAN
yhteistydkumppaneina Lahden kaupunki, Lahden tiede- ja yrityspuisto seka arkkitehtuu-
rin laitokset Aalto-yliopistosta, Tampereen teknillisesta yliopistosta ja Oulun yliopistosta.
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1.5 Henkisten voimavarojen hallinta ja kehittaminen

Tulostavoitteina oli paivittd& henkilostostrategia seka henkildston kehittdmis- ja koulu-
tussuunnitelma ottaen huomioon tarpeet lisata henkiléston moniosaamista. Lisaksi vi-
raston tuli vahvistaa kehittamistoimintaan liittyvia valmiuksia uudistetun toimintastrate-
gian linjausten pohjalta.

Henkilostdstrategian, kehittdmis- ja koulutussuunnitelman pdivittdminen ja ke-
hittamistoimintaan liittyvien valmiuksien vahvistaminen

HenkilostOstrategia nimettiin ARAnN inhimillisen paaoman vahvistamiseksi eli IPO 2013-
2015. Sen lahtokohtana on ARAN strategian toimeenpano. Siina korostetaan henki-
I6ston valmiuksia ja osallistumista, jotka mahdollistavat ARAN tavoitteiden toteutumi-
sen. IPOssa on otettu huomioon valtionhallinnon Vaikuttavuus- ja tuloksellisuusohjelma
(VATU), johon siséltyy inhimillisen padoman vahvistaminen.

Inhimillinen pddoma jakautuu kolmeen p&ékohtaan: osaamisen kehittyminen ja uudis-
tuminen, innostava johtaminen ja esimiestyd, henkinen, fyysinen, sosiaalinen ja eetti-
nen tyokyky. Nama paakohdat on jaettu tavoitteisiin, toimenpiteisiin ja mittareihin.

Yhtena paamaarana on, ettd henkildstdon valmiudet ja osallistuminen palvelevat ARAN
kaikkia tavoitteita. Keskeisimpana toimenpiteena se tarkoittaa sitd, etta kehityskeskus-
teluissa painopisteené on koulutus- ja osaamistarpeiden tunnistaminen ja osallistumis-
kartoitus. Vuoden 2012 kehityskeskusteluissa tarkasteltiin henkilostén osaamis- ja ke-
hittamistarpeet ja tehtiin osallistumiskartoitus, jossa kirjattiin henkildiden osallistumiset
tydryhmiin ja verkostoihin.

Strategian ja kehityskeskustelujen perusteella péaivitettiin henkiléstdn kehittamis- ja kou-
lutussuunnitelma vuosille 2012-2013. Painopistealueet paatasolla ovat: ammatillisen
osaamisen tdydentaminen ja syventaminen, tieto- ja viestintateknologian hyédyntami-
nen, tietojarjestelmékokonaisuuksien hallinta ja kielitaito. Kehittdmistavoitteita tasmen-
netaan vuosittain kaytavissa kehityskeskusteluissa.

Kehittamistoimintaan liittyvid valmiuksia vahvistettiin ARAn kehittdmistoiminnan arvioin-
ti- ja jalkauttamisprosessi -projektin avulla. Siind selvitettiin, miten ARAnN rahoittamien
kehittamishankkeiden tuloksia arvioidaan ja jalkautetaan osaksi ARAnN kaytantdja. Pro-
jektin tuloksena syntyi muun muassa sisdinen ohjeistus hankearvioinnin toteuttamises-
ta ja tulosten jalkauttamisesta. Projekti toteutettiin konsulttitimin ja ARAnN projektiryh-
man seka henkildston yhteistyona.

Voimavarojen hallinta

ARAsta on jaanyt tai ja& eldkkeelle vuosina 2010 — 2015 arvion mukaan yhteensa 18
henkil6d. Vuosina 2010-2011 eldkkeelle jai 12 henkild& ja vuonna 2012 kolme henkil6a.
L&ahto- ja tulovaihtuvuus olivat 8,6 prosenttia. Vuoden aikana ARAssa aloitti viisi uutta
henkil6d. Rekrytoinnit tehtiin valvontaan ja tietohallintoon. Virkavapaalla 7 prosenttia
henkilostosta ja vuonna 2012 rekrytoiduista henkildista kolme toimii sijaisena viranhalti-
jan ollessa virkavapaalla.
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Henkildstén monipuolisen kouluttautumisen edistaminen ja osaaminen

Vuonna 2012 paivitettiin henkildstén koulutussuunnitelma vuosille 2012 — 2013.
Osaamisen kehittamisen tavoitteena on turvata ARAnN toiminta ja henkil6ston osaami-
nen, kehittda henkildiden tehtavia ja suunnitella osaamisen kehittymista siten, etta se
edistaa toimintastrategian ja tulossopimuksen tavoitteiden toteutumista seka vahvistaa
ARAnN inhimillista padomaa. Tavoitteena on myo6s tukea henkiloston tyossa jaksamista
ja hyvinvointia. Osaamisen kehittamistarpeet, suunnitelmat ja niiden toteutuminen sovi-
taan ja seurataan vuosittaisissa kehityskeskusteluissa.

Henkilostokoulutukseen kaytettiin vuonna 2012 yhteensa 3,6 (ed. vuosi 6) paivaa hen-
kilotydvuotta kohden. Koulutus kohdistui muun muassa ARAN t&k -toiminnan arviointi-
ja jalkautusprosessien kehittamiseen, johon sisaltyi mm. henkiléstdlle kaksi koulutus-
paivaa.

Taulukko 27. Henkildstokoulutuksen kustannusten ja koulutuksen osuus tydajasta

2010 2011 2012
Henkilostokoulutuksen kustannukset €/htv 880 718 730
Koulutuksen osuus tybajasta pv/htv 44 6 3,6

VMBaro -kyselyn vastauksissa osaamisen johtamisindeksi oli 3,68 (3,44) ja valtion
(3,48). Indeksiin sisaltyi tulos- ja muiden tyttavoitteiden selkeys, tyon itsenaisyys ja
mahdollisuus vaikuttaa tyon siséltoon, tydn haastavuus, innostavuus ja tyossa koettu
tydn ilo. Osaamisindeksiin siséltyi uralla eteneminen ja sen tukeminen tydyhteistssa,
tyopaikkakoulutusmahdollisuudet, osaamisen kehittamistoimenpiteet ja tulos- ja kehi-
tyskeskustelujen toimivuus osaamisen osaaminen kehittamisessa.

Henkildston maara ja rakenne seka henkilostokulut

Virastossa oli vuoden 2012 lopussa palkattuna 51 henkil6a. Lisaksi nelja henkiléa oli
virkavapaalla. Virassa olevista henkildstdsta vakinaisia oli 42 ja maaraaikaisia 9 (15,7
%) henkiloa. Henkilbtydvuosien maara kokonaisuudessaan oli 51,2 henkildtyévuotta.

Taulukko 28. Henkilostomaara, henkilostérakenne ja henkildstokulut

2010 2011 2012
Henkiloston lukumaara 31.12. 58 51 51
Muutosprosentti edelliswuoteen % -3,30 % -12,10 % 0%
Henkil6tydwuodet 57,2 54,9 51,2
Henkiloston keski-ika 51,2 51,1 50,4
45 vuotta tayttaneiden osuus % 79,3 % 72,5 % 74,5 %
Koulutustasoindeksi 5,9 5,8 6
Maaraaikaisen henkildston osuus % 15,5 % 15,7 % 15,7 %
Osa-aikaisen henkildstén osuus % 0% 0% 2%
Tehdyn tydajan osuus sdanndllisestéd wiositydajasta % (sis. koulut.) 80,0 % 78,7 % 77,6 %
Palkkasumma 1000 € 2 966 2 867 2768
Vélillisten tydwimakustannusten osuus tehdyn tydajan palkoista 58,2 % 61,8 % 65,9 %

31.12.2012 virkavapaalla oli 4 henkil6a

Henkiloston keski-ika oli 50,4 vuotta. Yli 45 vuotta tayttdneiden osuus oli 74,5 %. Hen-
kiloston koulutustasoindeksi pysyi edellisvuosien tasolla. Asteikolla 1-8 mitattuna koulu-
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tustasoindeksi oli 6. Korkeakoulututkinnon suorittaneita oli 65 % koko henkildstosta.
Tehdyn tydajan osuus sailyi edellisvuoden tasolla ollen 77,6 %.

Henkil6ston hyvinvointi ja tydtyytyvaisyys

Tyotyytyvaisyyskysely suoritettiin kertomusvuoden joulukuussa. Mittauksessa kaytettiin
VMBaro-sovellusta. Tulokset ovat vertailukelpoisia edellisiin vuosiin verrattuna. Kyse-
lyyn vastasi 66 % henkil0stosta ja vastausprosentti laski edellisestéa vuodesta. Vuonna
2012 tyotyytyvaisyyden kokonaisindeksi nousi 3,59 pisteeseen. Nousua edelliseen vuo-
teen verrattuna oli 0,26 pistetta. Valtion tyotyytyvasyysindeksi vuonna 2012 oli 3,39.

Kaikki barometrin osa-alueet nousivat. Ty6olojen indeksiluku oli 3,73 (3,44). Tyo6ilmapii-
ri ja yhteistyd nousi edellisestéa vuodesta (3,54) ollen 3,80 vuonna 2012. Ty6n sisaltoon
ja haasteellisuuteen oltiin tyytyvaisia, sita kuvaava indeksi oli 3,86 (3,57).

Kyselyssa tutkittiin tydhyvinvointia kysymyksen: "minkéalaiseksi arvioit oman tyéhyvin-
vointisi kouluasteikolla 4-10", mukaan. Vastausten keskiarvo oli 8,03 (7,47). Koko valti-
onhallinnossa vastaava kouluarvosana oli 7,69 (7,64). ARAssa naiset kokivat tydhyvin-
vointinsa miehia hieman huonommaksi, mutta kuitenkin paremmaksi kuin edellisena
vuonna. Naisten arvosana oli 7,85 (6,90) ja miesten 8,31 (8,19).

Tyotyytyvaisyyskyselyn johtajuusindeksi nousi edellisvuodesta (3,26) ollen 3,64. ARAN
johtajuusindeksi ylitti valtion indeksiluvun, joka oli 3,33. Indeksiin sisaltyi esimiehen an-
tama tuki tydnteossa ja sen edellytysten luonnissa ja tdiden yleinen organisointi tydyh-
teisdssa, esimiehen antama palaute tyontuloksista, ammatinhallinnasta ja kehittymises-
ta sekéd oikeudenmukainen kohtelu esimiehen taholta. Johtajuusindeksiin sisaltyi myos
johdon toiminta esimerkkina ja suunnannayttajana, sisainen viestinta ja tiedonkulku
tydyhteisdssa seka tydyhteisdn avoimuus asioiden valmistelussa ja paatdksenteossa.

Tyoolojen johtamisindeksi oli 3,77 (3,49) ja valtiolla 3,67 (3,63). Indeksiin sisaltyy sisai-
nen yhteisty6 ja ty6ilmapiiri, oikeudenmukainen kohtelu tyétovereiden taholta, osaami-
sen ja tydpanoksen arvostus, sukupuolten tasa-arvon toteutuminen, mahdollisuus yh-
teen sovittaa tyo- ja yksityiselama. Indeksiin siséltyi myds tyopaikan varmuus, jaksami-
nen, energisyys, tyotilat ja tyévalineet.

Motivaatio ja tyon imu indeksiin sisaltyy: tydn haastavuus, innostavuus ja tydssa koettu
tyonilo seké siséinen yhteistyo ja tyoilmapiiri. Indeksilla tarkastellaan myos tyo- ja yksi-
tyiselaman yhteensovittamista, tydpaikan varmuutta seka jaksamista ja energisyytta.
Indeksi oli ARAssa 3,74 ja valtionhallinnossa 3,63.

Taulukko 29. Tyotyytyvaisyyskyselyn erillisindeksit keskiarvojen mukaan

VMBaro 2012 ARA Valtio
Johtajuusindeksi 3,64 3,33
Osaamisen johtamisindeksi 3,68 3,48
Tyo6olojen johtamisindeksi 3,77 3,67
Osaamisen kehittyminen ja uudistuminen 3,61 3,40
Motivaatio ja tyon imu 3,74 3,63
Johtaminen ja tydyhteisén vuorovaikutus 3,69 3,45
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VMBaron tuloksen perusteella voidaan todeta, ettd ARAnN tyotyytyvaisyys on noussut
aiemmista ja erityisesti edellisesta vuodesta ja on nyt valtion keskiarvon ylapuolella.

Taulukko 30 a. Tydilmapiiri ja yhteisty0 tyotyytyvaisyyskyselyn perusteella

Tyytymatdén Neutraali  Tyytyvadinen
Vastausprosentti 66 (n=33) 1-2. 3 4-5,
Oma tydyhteiso 15,10 % 21,20 % 63,70 %
Oikeudenmukaisuus (esimiehen taholta) 17,00 % 33,00 % 50,00 %
Oikeudenmukaisuus tyotovereiden taholta) 12,10 % 21,20 % 66,70 %
Arvostus (osaaminen ja tydépanos) 18,20 % 15,20 % 66,60 %
Tasa-arvo 6,10 % 27,30 % 66,60 %

Taulukko 30 b. Tyotyytyvaisyys, vaihtuvuus, sairauspoissaolot ja tydterveys-

huollon kustannukset

2010 2011 2012
Tyotyytyvaisyysindeksi (1 - 5) 3,26 3,33 3,59
Lahtdvaihtuvuus % 11,9 19,6 8,6
Tulovaihtuvuus % 8,5 9,8 8,6
Sairauspoissaolot tyopaivaa/htv 9,6 9 8,3
Tyoterveyshuolto €/htv (brutto) 846 766 591
Tyoterveyshuolto €/htv (netto) 666 582 376

Sairauspoissaolojen maara oli edellisvuoden tasoa. Sairauspaivat henkilotyovuotta

kohden laskivat 9,0:sta 8,3:een. Tyo6terveyshuollon kustannukset laskivat lahes 30 pro-

senttia. Tyoterveyshuollon toimintasuunnitelma paivitetadn vuosittain.

1.6 Tilinpaatoslaskelmat ja liitetiedot seka laskelmien analyysi

1.6.1 Rahoituksen rakenne

Asumisen rahoitus- ja kehittAmiskeskuksen toiminta rahoitettiin pa&dosin toiminta-

menomaararahoilla. Toimintamenomaararaha (35.20.01) oli kertomusvuoden talousar-

viossa 4 600 000 euroa. Vuodelta 2011 siirtyi toimintamenomaararahoja kertomus-

vuonna kaytettavaksi 1 027 777,43 euroa, joten yhteensa kertomusvuonna kaytettavis-

sé oli 5627 777,43 euroa. Lisadksi maksullisen ja muina toiminnan tuottoina kertyi

76 056,62 euroa.

1.6.2 Talousarvion toteutuminen

Talousarviotulot olivat 365 911,78 euroa. Ne koostuivat padosin muista tuloista. Siirret-

tyjen maararahojen peruutusten maara pieneni selvasti edelliseen vuoteen verrattuna.
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Talousarviomenot koostuvat viraston toimintamenoista, arvonlisaveromenoista seka
momenttien 35.20.55 ja 35.20.56 maksetuista korjaustoiminnan avustuksista. Toimin-
tamenojen kayttd muodostui vuoden 2012 talousarvion méararahasta seké vuodelta

2011 siirtyneesta toimintamenomaararahasta.

Seuraavassa taulukossa on esitetty kaytossa olleet maararahat ja niiden kayttd vuonna
2012. Toimintamenomaararahaa kaytettiin 4 418 472,98 euroa, mika on 5,4 % va-
hemman kuin edellisend vuonna. Vuodelle 2013 toimintamenomaararahaa siirtyi

1 209 304,45 euroa.

Avustukset korjaustoimintaan maararahasta siirtyi vuosille 2013 ja 2014 yhteenséa 100

436 873,35 euroa.

Suhdanneluonteisten korjausavustusten arviomaararahaa kaytettiin 9 450 744,00 eu-

roa.

Taulukko 31. Talousarvion toteumalaskelma ja valtuuksien kaytté varainhoitovuodel-

ta 2011
Talousarvion toteumalaskelma

Osaston, momentin ja tiljaottelun numero ja nimi Tilinpaatos Talousarvio Tilinpaatos Vertailu Toteutuma
2011 2012 2012 Tilinp&atos - %
(TA + LTA) Talousarvio
2011 2012 2012
11. Verot javeronluonteiset tulot -487,60 -593 -592,86 0,00 100 %
11.04.0 Arvonlisavero -487,60 503 592,86 0,00 100 %
12. Sekalaiset tulot -5 701 587,44 -365 305 -365 305,42 0,00 100 %
12.35.9 Ympéristdministerion halinnonalan muut 1122812,31 354 760 354 759,56 0,00 100 %
12.35.99.1 Maksullinen toiminta -1000,00
12.35.99.2 Muut sekalaiset tulot -121812,31 354 760 354 759.56 0,00 100 %
12.39.0 Siirr.maararahojen peruutukset 5578 775,13 -10 546 10 545,86 0,00 100 %
13. Osinkotulot -13,50 -14 -13,50 0,00 100 %
"13.03.0 Osinkotulot 1350 14 1350 0.00 100 %
Tuloarviotilit yhteensa -5702 088,54 v -365898  -365911,78 0,00 100 %
Paaluokan, momentin ja tiljaottelun numero, nimi Tilinpaatés 2011 Talousarvio Talousarvion 2012 Tilinpaatos 2012 Vertailu Siirtoméaararahoja koskevat taydentavat tiedot
ja maararahalaji 2012 méaararahojen Talousarvio -
(TA +LTA) kaytto siirto Tilinpaatos Edellisilta Kéaytettavissa Kaytto Siirretty
vuonna 2012 seuraavalle vuosilta vuonna 2012 vuonna 2012 seuraavalle
vuodelle siirtyneet (pl. peruutukset) vuodelle
35 Ympéristéministerion hallinnonala 145212 581,98 76106 139 2224411340 48312769,88 70556 883,28 5549 256,00 105355076,35 166 255076,35 64598352,69 101 646 177,80
35.01.2¢ Arvonlisaveromenot (a) 201 524,98 206 139 206 139,28 206 139,28 0,00
35.20.0: Toimintamenot(s2v) 4693 000,00 4600000 3390 695,55 1209 304,45 4 600 000,00 0,00 1027 777,43 5627 777,43 4418 472,98 1209 304,45
35.20.5¢ Avustukset korjaustoimintaan(s3v) 90 500 000,00 56 300000 9196 534,57 47103 465,43 56 300 000,00 0,00 104 327 298,92  160627298,92 60179879,71 100 436 873,35
35.20.5¢ Suhdanneluonteiset avustukset asunto- 49 818 057,00 15000000 9450 744,00 9 450 744,00 5549 256,00

osake- ja vuokrataloyhtigiden

Maérarahatilit yhteensa 14521258198 76 106 139,28 22244113,40 48312769,88 70 556 883,28 5 549 256,00 105355076,35 166 255076,35 64598352,69 101 646 177,80

Tiliviraston talousarvion toteutumalaskelman tiedot valtuuksista ja niiden kaytosta momentin tarkkuudella

Valtuudet ja niiden kaytté (1 000 €)

Valtuuksien kaytosta aiheutuneet talousarviomenot ja maararahatarve (1 000 €)

Momentti (numero ja nimi), johon valtuus Aikaisempie Vuoden 2012 valtuudet Talousarvio- Maaréraha- Maararaha- Maararaha- Maararaha- Maaréaraha-
littyy n vuosien menot 2012  tarve 2013  tarve 2014 tarve n+3 tarve tarve
valtuuksien Uudet Uusitut ~ Valtuudet — Kéaytetty — Kayttamatta Uusittavissa myShemmin yhteensa
Kkaytts ¥ valtuudet  valtuudet  yhteensa n+l TA:ssa
35.20.56 Suhdanneluont.av.(a) 28732 9451
Aikaisempien vuosien valtuudet
Yhteensa 28732 9451
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1.6.3 Tuotto- ja kululaskelma

Toiminnan tuotot olivat 76 056,62 euroa ja ne kasvoivat selvasti edelliseen vuoteen ver-
rattuna. Toiminnan tuottoihin sisaltyy 71 173,46 euron kertaluonteinen korkeimman oi-
keuden (KKO) paattkseen perustuva korvaus oikeudenkayntiin liittyvista kuluista.

Toiminnan kulut olivat yhteenséa 4 497 054,28 euroa. Henkilostokulujen maaréa pieneni
edellisvuoteen verrattuna 40 166,97 euroa ja niiden osuus toiminnan kuluista 74,1 %:ia.
Vuokrakulujen osuus oli 10,8 %. Muut menot koostuivat padasiassa palvelujen ostoista.

Tilikauden kulujagama 73 907 349,75 euroa oli 37 % pienempi kuin edellisena vuonna.
Viraston toiminnan kulujen lisdksi kulujadgma muodostuu vuosien 2010-2012 korjaus-
avustusten maksamisesta, 69 280 859,31 euroa.

1.6.4 Tase

Taseen loppusumma oli 75 248,49 euroa eli 20 508 460,39 euroa pienempi kuin vuotta
aikaisemmin.

Taseen vastaavissa kayttbomaisuuden ja pitkdaikaisten sijoitusten arvo oli vuoden lo-
pussa 38 698,57 euroa, joka on 6 266,03 euroa enemman kuin vuotta aiemmin. Aineel-
listen hytdykkeiden hankinnat olivat suuremmat kuin suunnitelman mukaiset poistot.

Vaihto- ja rahoitusomaisuuden arvo oli vuoden lopussa 36 549,92 euroa. Maara on

20 514 726,42 euroa pienempi kuin vuotta aiemmin. Vuoden 2011 lopun suuri vaihto-
ja rahoitusomaisuuden maara johtui Valtion asuntorahaston varoista maksettavien
avustusten laskun maksun viivastymisesta ja siirtymisestd maksettavaksi vuoden 2012
puolella. Vuoden 2012 lopussa ei ollut vastaavia suuria maksamattomia eria.

Taseen vastattavissa oma paaoman maara oli -2 562 285,16. Oma padoman maara
pieneni 18 207 096,98 euroa. Vieraan paaoman maara oli 2 637 533,65 euroa. Vie-
raan paaoman maara pieneni 2 301 363,41 euroa. Vieras padoma muodostuu paaosin
vuoden vaihteessa kunnille maksamattomista kertomusvuoteen kohdistuvista korjaus-
avustuksista.

1.7. Sisdisen valvonnan arviointi- ja vahvistuslausuma

Asumisen rahoitus- ja kehittdmiskeskuksen tydjarjestyksen mukaan sisaisen valvonnan
jarjestamisesta vastaa ylijohtaja. Toimialojen paallikt vastaavat ylijohtajan alaisuudessa
omalta osaltaan siséisesta valvonnasta. Vuosittain laaditaan siséisen tarkastuksen
suunnitelma, jonka ARAnN johtokunta hyvaksyy. Vuosisuunnitelman toteutuminen rapor-
toidaan ARAnN johtokunnalle seuraavan helmikuun loppuun mennessa. Hallintojohtaja
seuraa sisdisen tarkastuksen toteutumista ja toimenpiteiden toteutusta kasitelladn myos
viraston johtoryhmassa.

ARAnN sisdisen tarkastuksen suunnitelma vuodelle 2012 hyvaksyttiin johtokunnassa
14.2.2012. Tarkastuskohteeksi valittiin ARAssa hallinnoitava kehittdmisrahaprosessi.
Tarkastuksen toteutti Oy Audiator Ab, jonka kanssa ARAlla on kolmivuotinen sopimus
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sisdisen tarkastuksen suorittamisesta. ARAN johtoryhma kasitteli tarkastusraportin
15.10.2012.

Tarkastuksen tavoitteena oli selvittda ja raportoida kehittdmisrahaprosessissa olevat si-
saiset kontrollit ja niiden riittavyys seka tuottaa kehittdmisehdotuksia riskien hallinnan pa-
rantamiseksi. Tarkastuksen tuli arvioida kehittdmisrahaprosessin menettelytapoja alkaen
hakumenettelysta paattyen hankkeen maksatukseen ja seurantaan.

Tarkastuksen yhteenvetona todettiin, etta kehittdmisrahaprosessi on paaasiallisesti
asianmukaisesti jarjestetty ja keskeiset kontrollit ovat olemassa. KehittdAmisehdotukset
kohdistuivat hakumenettelyyn sen systemaattisuuteen ja hakuaikoihin, hankkeiden ja
hankintojen kilpailuttamiseen seka paattsten ja sopimusten seka niihin liittyvien doku-
menttien laadintaan.

Kehittamisrahaprosessiin osallistuvat paavastuulliset kasittelijat ja ylijohtaja ovat arvioi-
neet tarkastajan tekemat suositukset ja sopineet toimenpiteistd, joilla menettelytapoja
uudistetaan ja havaitut riskitekijat pyritdédn minimoimaan. Siséaisen tarkastuksen raportti
toimenpide-ehdotuksineen kasiteltin ARAnN johtokunnassa 13.2.2013.

Hankkeiden ja hankintojen kilpailuttamiseen tullaan kiinnittdméaan entista tarkempaa
huomiota, jotta kaikki kilpailutuksesta saatavat hyddyt ja markkinoilla oleva tarjonta olisi
kaytettavissa. Kehittamisrahaprosessin prosessikuvaus ja sen mukaiset menettelyt laadi-
taan uudestaan useamman tahon yhteishankkeille, jotta varmistuttaisiin siitd, etta pro-
sessi etenee loogisesti ja paatokset ja sopimukset laaditaan oikea-aikaisesti.

1.8 Arviointien tulokset

Keséakuussa valmistui OTK Saila Eskolan laatima Selvitys ARAnN erityisryhmien asumi-
sen investointiavustuksista ja palveluasumisesta. Selvityksessa kaydaan lapi Asumisen
rahoitus- ja kehittdmiskeskuksen (ARA) myontaman erityisryhmien asumisen investoin-
tirahoituksen myontamiskaytantoja seka kuntien palveluasumishankintoja. Selvityshen-
kilé on arvioinut niita erityisesti julkisten hankintojen, kilpailuneutraliteetin, asukkaiden
asumisturvan ja palvelutalojen pitkédaikaisen kayton nakokulmista. Saila Eskolan selvi-
tyksen mukaan ARA on toiminut tukia mydntaessaan lain kirjaimen mukaisesti.

Keskeisimpaan ilmenneeseen ongelmaan eli palvelutalon rakennuttajan, palveluntuotta-
jan ja kunnan valisiin yksinoikeussopimuksiin voidaan puuttua lisdamalla ARAn avustus-
ten myontamisen kriteereihin ehto, jonka mukaan kunnan on voitava vaihtaa palvelun-
tuottajaa kilpailutuksen seurauksena. Ympéaristoministerion ohjauskirjettd ARAlle inves-
tointiavustusten myontamiseksi tdasmennettiin selvityksen seurauksena ja ARA on sovel-
tanut muuttunutta ohjetta 29.6.2012 alkaen.

Syyskuussa valmistui selvitysmies OTT Olavi Syrjasen raportti Asumisen rahoitus- ja ke-
hittdmiskeskuksen toiminnan kehittaminen. Selvitysmies esitti kaikkiaan 26 ehdotusta
liittyen asuntopolitiikan ja viraston toiminnan kehittamiseen. Selvityksen mukaan ARAN
on keskityttdva entistd vahvemmin valtion tukeman asuntokannan toteuttamiseen, kayt-
toon ja kehittamiseen. Jatkotoimenpiteena ymparistoministerio asetti tydryhman teke-
maan kaytanndn ehdotuksia siita, kuinka Asumisen rahoitus- ja kehittamiskeskuksen
(ARA) toimintaa ja organisaatiota olisi kehitettava ja resursseja suunnattava. Liséksi
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esiintuotuja kehittamiskohteita on jatkovalmistelu syksylla viraston ydintoimintoanalyysin
ja tulossopimuksen yhteydessa.

1.9 Yhteenveto havaituista vaarinkaytoksista

Kertomusvuonna Asumisen rahoitus- ja kehittamiskeskuksessa ei havaittu vaarinkay-
toksia.

Korjaus-, energia- ja terveyshaitta-avustusten maararahojen kaytossa ilmeni vuonna
2012 yhden kunnan osalta vaarinkaytoksia. Kyse oli maararahojen kavalluksesta, josta
epailtyna on kunnan viranhaltija. Kavallus kohdistui vanhusten asuntojen korjausavus-
tuksiin ja se oli jatkunut usean vuoden ajan. Maararahoja oli kavallettu yhteensa lahes
50 000 euron edesta. Asia on esitutkinnassa ja teosta epailty viranhaltija on irtisanou-
tunut. ARA on varmistanut, ettd kunnan korjaus- ja energia-avustuksiin liittyvéat proses-
sit ovat korjattu ja toiminta tayttaa hyvan hallinnon vaatimukset.

Riihisaation osalta térkeddn avustuspetokseen ja kavallukseen liittyen Rovaniemen ho-
vioikeus antoi paatdksen asiassa 30.6.2010. Viraston johtokunta kasitteli asiaa kokouk-
sessaan 27.8.2010 ja paatti, ettd asiassa haetaan valituslupaa korkeimmalta oikeudel-
ta. Korkein oikeus tuomitsi 25.5.2012 Riihi saation entisen hallituksen puheenjohtajan
syyttgjan ja ARAN vaatimusten mukaisesti 12 térkedsta avustuspetoksesta vankeuteen
katsoen, ettda menettely oli ollut omiaan olennaisesti vaikuttamaan avustuksen saantiin,
maaraan tai ehtoihin. ARAnN vaatimien padomaltaan yli 3,5 miljoonan euron vahingon-
korvausten osalta asia palautettiin kasiteltdvaksi Oulun kargjaoikeudessa.
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2 TALOUSARVION TOTEUMALASKELMA JA TILIVIRASTON TALOUSARVION TOTEUMALASKELMAN TIEDOT VALTUUKSISTA JA NIIDEN KAY-

TOSTA
Osaston, momentin ja tilijaottelun numero ja nimi Tilinpaatos Talousarvio Tilinpéaatos Vertailu Toteutuma
2011 2012 2012 Tilinpaatos - %
(TA +LTA:) Talousarvio
2011 2012 2012
11. Verot javeronluonteiset tulot -487,60 -593 -592,86 0,00 100 %
11.04.0 Arvonlisavero -487.60 -593 -592.86 0.00 100 %
12. Sekalaiset tulot -5 701 587,44 -365 305 -365 305,42 0,00 100 %
12.35.9 Yn‘péristéministeri(jn hallinnonalan muut -122 812,31 -354 760 -354 759,56 0,00 100 %
12.35.99.1 Maksullinen toiminta -1 000,00
12.39.0 Siirr.maararahojen peruutukset 5578 775.13 -10 546 -10 545.86 0.00 100 %
13. Osinkotulot -13,50 -14 -13,50 0,00 100 %
'13030 Osinkotulot -13,50 -14 -13,50 0,00 100 %
Tuloarviotilit yhteensa 5702 088,54 -365898  -365911,78 0,00 100 %
Paaluokan, momentin ja tiljaottelun numero, nimi Tilinp&atos 2011 Talousarvio Talousarvion 2012 Tilinpaatds 2012 Vertailu Siirtoméararahoja koskevat taydentavat tiedot
ja maararahalaji 2012 maararahojen Talousarvio -
(TA +LTA:®) kayttd siirto Tilinpaatos Edellisilta Kaytettavissa Kaytto Siirretty
vuonna 2012 seuraavalle vuosilta vuonna 2012 vuonna 2012 seuraavalle
vuodelle siirtyneet (pl. peruutukset) vuodelle
35 Ymparistoministerion hallinnonala 145 212 581,98 76 106 139 22244113,40 48312769,88 70556 883,28 5549 256,00 105355076,35 166 255076,35 64598 352,69 101646 177,80
35.01.2¢ Arvonlisaveromenot (a) 201 524,98 206 139 206 139,28 206 139,28 0,00
35.20.0: Toimintamenot(s2v) 4 693 000,00 4600000 3390695,55 1209 304,45 4 600 000,00 0,00 1027 777,43 5627 777,43 4418 472,98 1209 304,45
35.20.5¢ Avustukset korjaustoimintaan(s3v) 90 500 000,00 56 300 000 9196 534,57 47 103 465,43 56 300 000,00 0,00 104327 298,92 160627 298,92 60179879,71 100 436 873,35
35.20.5¢ Suhdanneluonteiset avustukset asunto- 49 818 057,00 15000 000 9450 744,00 9 450 744,00 5549 256,00
osake- ja vuokrataloyhtididen
Maararahatilit yhteenséa 145212581,98 76 106 139,28 22244 113,40 48312769,88 70556 883,28 5549 256,00 105355076,35 166 255076,35 64598 352,69 101646 177,80



Tiliviraston talousarvion toteutumalaskelman tiedot valtuuksista ja niiden kaytésta momentin tarkkuudella

Valtuudet ja niiden kaytté (1 000 €) Y Valtuuksien kaytodsta aiheutuneet talousarviomenot ja maararahatarve (1 000 €)
Momentti (numero ja nimi), johon valtuus Aikaisempie Vuoden 2012 valtuudet Talousarvio- Maararaha- Maararaha- Maararaha- Maararaha- Maararaha-
liittyy 2 n vuosien menot 2012  tarve 2013  tarve 2014 tarve n+3 tarve tarve
valtuuksien Uudet Uusitut  Valtuudet — Kéaytetty Kéayttamétta Uusittavissa my6hemmin yhteensa
kaytto ®  valtuudet  valtuudet yhteensa n+1 TA:ssa
35.20.56 Suhdanneluont.av.(a) 28732 9451

Aikaisempien vuosien valtuudet

Yhteensa 28732 9451
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3 TUOTTO- JA KULULASKELMA
TILIVIRASTON TUOTTO- JA KULULASKELMA

TOIMINNAN TUOTOT
Maksullisen toiminnan tuotot
Vuokrat ja kayttdkorvaukset
Muut toiminnan tuotot

TOIMINNAN KULUT
Aineet, tarvikkeet ja tavarat
Ostot tilikauden aikana
Varastojen lisdys (-) tai vahennys (+)
Henkilostokulut
Vuokrat
Palvelujen ostot
Muut kulut
Poistot

JAAMA |
RAHOITUSTUOTOT JA -KULUT
Rahoitustuotot

Rahoituskulut

SATUNNAISET TUOTOT JA KULUT
Satunnaiset tuotot
JAAMA Il
SIRTOTALOUDEN TUOTOT JA KULUT
Kulut
Kunnille
Voittoa tavoittelemattomille yhteisoille

Kotitalouksille
Kulujen palautukset

JAAMA I

TUOTOT VEROISTA JA PAKOLLISISTA MAKSUISTA

Perityt arvonlisaverot
Suoritetut arvonliséverot

TILIKAUDEN TUOTTO-/KULUJAAMA

2012

1.1. - 31.12.2012

4 883,16
0,00

71 173,46

-87 703,44

-3332 230,51
-486 477,84
-508 574,01

-75 772,01
-6 296,47

13,50

-71,86

112,00

0,00
-53 753 014,00
-15877 609,71

349 764,40

592,86

-206 139,28

76 056,62

-4 497 054,28

-4 420 997,66

-58,36

112,00

-4 420 944,02

-69 280 859,31

-73 701 803,33

-205 546,42

=£3 907 349,75

2011

1.1.-31.12.2011

2073,75
45,00
0,00

-54 129,00

-3372 397,48
-482 264,14
-591 426,86

-84 405,37
-6 081,48

1669,43

-938,43

3 467,22

-126 516,00
-94 979 082,00
-18 119 106,68

95 615,41

487,60

-201 524,98

2 118,75

-4 590 704,33

-4 588 585,58

731,00

3 467,22

-4 584 387,36

-113 129 089,27

-117 713 476,63

-201 037,38

2117014 514,01



4 TASE

VASTAAVAA
KAYTTOOMAISUUS JA MUUT PITKAAIKAISET SIJOITUKSET

AINEELLISET HY ODYKKEET
Koneet ja laitteet

KAY TTOOMAISUUSARVOPAPERIT JA MUUT PITKAAIKAISET SWOITUKSET
Kayttdomaisuusarvopaperit

KAY TTOOMAISUUS JA MUUT PITKAAIKAISET SIJOITUKSET YHTEENSA
VAIHTO- JA RAHOITUSOMAISUUS
LYHY TAIKAISET SAAMISET

Myyntisaamiset

Siirtosaamiset

Muut lyhytaikaiset saamiset

VAIHTO- JA RAHOITUSOMAISUUS Y HTEENSA

VASTAAVAA YHTEENSA

VASTATTAVAA
OMA PAAOMA

VALTION PAAOMA
Valtion paédoma 1.1.1998
Edellisten tilikausien pddoman muutos
Padoman siirrot
Tilikauden tuotto-/kulujgaméa

VIERAS PAAOMA

LYHY TAIKAINEN
Ostovelat
Tilivirastojen valiset tilitykset
Edelleen tilitettavat erat
Siirtovelat
Muut lyhytaikaiset velat

VIERAS PAAOMA YHTEENSA

VASTATTAVAA YHTEENSA

-73 907 349,75

1855 085,03
63 638,12
57 337,80

635 818,12

25 654,58

2012
31.12.2012
13 698,57 13 698,57
25 000,00 25 000,00
38 698,57
14 281,98
10 652,55
11 615,39 36 549,92
36 549,92
1524849
-72 345,92
15717 157,74
55700 252,77
-2 562 285,16

2 637 533,65

2 637 533,65

1524849

2011
31.12.2011

7 095,04 7 095,04
25 337,50 25 337,50
32 432,54

20468 914,71

56 228,01
26 133,62 20551 276,34

-72 345,92

-5 567 804,67
139 199 476,42
-117 914 514,01

4205 522,43
62 565,01
55 519,42

604 287,22

11 002,98

20551 276,34

20583 708,88

15 644 811,82

4 938 897,06

4 938 897,06

20583 708,88
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S LITETIEDOT

Liite 1. Selvitys tilinp&aatoksen laatimisperusteista ja vertailtavuudesta
1) budjetointia koskevat muutokset ja muutosten tarkeimmat vaikutukset talousarvion to-
teutumalaskelmaan, tuotto- ja kululaskelmaan ja taseeseen seké niiden vertailtavuuteen.
Ei selvitettavaa

2) valuuttakurssi, jota on kaytetty muutettaessa ulkomaanrahan maaraiset saamiset ja
velat sek& muut sitoumukset Suomen rahaksi.

Ulkomaanrahan maaraisia velkoja, saamisia ja muita sitoumuksia ei ole.

3) tilinpaatosta laadittaessa noudatetut arvostus- ja jaksotusperiaatteet ja —menetelmat
seka erityisesti niissa tapahtuneiden muutosten vaikutukset tilikauden tuotto- ja kulujaa-
man seka taseessa ilmoitettavien erien muodostumiseen.

Ei selvitettavaa

4) aikaisempiin vuosiin kohdistuvat tuotot ja kulut, talousarviot ja -menot seka virheiden
korjaukset, jos ne eivat ole merkitykseltdan vahaisia.

Ei selvitettavaa

5) selvitys edellista vuotta koskevista tiedoista, jos ne eivat ole vertailukelpoisia tilinpaa-
tésvuoden tietojen kanssa.

Ei selvitettavaa

6) selvitys tilinpaatdsvuoden jalkeisten olennaisimmista tapahtumista siltd osin kuin niita
ei ilmoiteta toimintakertomuksessa.

Ei selvitettavaa
Liite 2. Nettoutetut tulot ja menot

Virasto ei ole nettobudjetoitu

Liite 3. Arviomaararahojen ylitykset

Arviomaararahojen ylityksia ei ole.

Liite 4. Peruutetut siirretyt maararahat

Paaluokan ja tiljaottelun numero ja nimi. Tiljaottelut eritellddn myontamisvuosittain. Peruutettu
Tiljaottelu Yhteensa
35. Ympéristdministerion hallinnonala 10 545,86
Vuosi 2010 10 545,86
35.20.55.1(s3v) Energia-avustukset 10 545,86
Paaluokat yhteenséa 10 545,86
2010 10 545,86
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Liite 5. Henkil6stékulujen erittely

2012 2011

Henkildstékulut 2 765 054,21 2763 420,84
Palkat ja palkkiot 2750 970,98 2847 674,44
Tulosperusteiset erat 0,00 0,00
Lomapalkkavelan muutos 14 083,23 -84 253,60
Henkilésivukulut 567 176,30 608 976,64
Blakekulut 503 693,18 542 648,75
Muut henkildsivukulut 63 483,12 66 327,89
Yhteensa 3332230,51 3372 397,48
Johdon palkat ja palkkiot, josta 484 624,36 298 916,69
- tulosperusteiset erat 0,00 0,00
Luontoisedut ja muut taloudelliset etuudet 1 216,00 1 336,00
Johto 1216,00 1216,00
Muu henkilésto 0,00 120,00

Liite 6. Suunnitelman mukaisten poistojen perusteet ja niiden muutokset
Tiliviraston tilinpaatdksen liite 6: Suunnitelman mukaisten poistojen perusteet ja niiden
muutokset

Poistosuunnitelma

Omaisuusryhma Poisto- Poisto- Romuarvo
menetelma aika

Aineettomat hyddykkeet tasapoisto 3-5 vuotta

-ostetut atk-ohjelmat tasapoisto 3 vuotta

-itsevalmistetut atk-ohjelmat 1) tasapoisto 5 vuotta

Aineelliset hy6dykkeet

Autot menojaanndspoisto 7 vuotta
Mikrot ja tulostimet tasapoisto 4 vuotta
Palvelintietokoneet tasapoisto 5 vuotta
Tietoverkot tasapoisto 5 vuotta
Turvakaapit tasapoisto 10 vuotta
Kopiokoneet tasapoisto 3 vuotta
Muut koneet ja laitteet tasapoisto 5 vuotta
Kalusto tasapoisto 10 vuotta
Muut pitkavaikutteiset menot tasapoisto 5 vuotta

Poistot tehd&an kuukauden tarkkuudella kdyttdonottokuukaudesta lahtien.

Omaisuushankinnat, joiden arvo on alle 10.000€, poistetaan kokonaisuudessaan
hankintavuonna.

1) Itse valmistetuista atk-ohjelmista investoinneiksi on kirjattu vain ulkopuolisten konsulttien tydn
osuus.
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Liite 7. Kansallis- ja kayttbomaisuuden seka muiden pitkavaikutteisten menojen pois-

tot

Aineelliset hyddykkeet Y hteensa

1250-1269 Koneet ja laitteet
Hankintameno 1.1.2012 540 244,78 0,00 0,00 0,00 540 244,78
Lisaykset 12 900,00 0,00 0,00 0,00 12 900,00
Vahennykset 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Hankintameno 31.12.2012 553 144,78 0,00 0,00 0,00 553 144,78
Kertyneet poistot 1.1.2012 -533 149,74 0,00 0,00 0,00 -533 149,74
Vahennysten kertyneet poistot 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Tilikauden suunnitelman mukaiset poistot -6 296,47 0,00 0,00 0,00 -6 296,47
Tilikauden suunnitelmasta poikkeavat poistot 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Tilikauden arvonalennukset 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Kertyneet poistot 31.12.2012 -539 446,21 0,00 0,00 0,00 -539 446,21
Arvonkorotukset 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Kirjanpitoarvo 31.12.2012 13 698,57 0,00 0,00 0,00 13 698,57
Kayttbomaisuusarvopaperit ja muut pitkaaikaiset sijoitukset Y hteensa

1301 Muut osakkeet
Hankintameno 1.1.2012 25 337,50 0,00 0,00 0,00 25 337,50
Lisaykset 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Véhennykset -337,50 0,00 0,00 0,00 -337,50
Hankintameno 31.12.2012 25 000,00 0,00 0,00 0,00 25 000,00
Kertyneet poistot 1.1.2012 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Vahennysten kertyneet poistot 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Tilikauden suunnitelman mukaiset poistot 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Tilikauden suunnitelmasta poikkeavat poistot 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Tilikauden arvonalennukset 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Kertyneet poistot 31.12.2012 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Arvonkorotukset 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Kirjanpitoarvo 31.12.2012 25 000,00 0,00 0,00 0,00 25 000,00
38
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Liite 8. Rahoitustuotot ja -kulut

Rahoitustuotot Muutos
2012 2011 2012-2011
Korot euromaaraisista saamisista 0,00 1655,93 -1655,93
Korot valuuttamaaraisista saamisista 0,00 0,00 0,00
Emissio-, pddoma- ja kurssierot saamisista 0,00 0,00 0,00
Osingot 13,50 13,50 0,00
Liikelaitosten voiton tuloutukset 0,00 0,00 0,00
Muut rahoitustuotot 0,00 0,00 0,00
L L
Rahoitustuotot yhteenséa 13,50 1669,43 -1655,93
Rahoituskulut Muutos
2012 2011 2012-2011
Korot euromaaraisista veloista 3,86 938,43 -934,57
Korot valuuttamaaraisista veloista 0,00 0,00 0,00
Emissio-, pddoma- ja kurssierot veloista 0,00 0,00 0,00
SWAP-maksut veloista 0,00 0,00 0,00
Sijoitusten ja lainasaamisten tileistépoistot 0,00 0,00 0,00
Muut rahoituskulut 68,00 0,00 68,00
L4 L4
Rahoituskulut yhteenséa 71,86 938,43 -866,57
Netto -58,36 731,00 -789,36
Liite 9. Talousarviotaloudesta annetut lainat
Lainoja ei ole.
Liite 10. Arvopaperit ja oman paaoman ehtoiset sijoitukset
Kaytto- jarahoitusomaisuusarvopaperit
31.12.2012 31.12.2011
Kappale Markkina-arvo  Kirjanpitoarvo  Omistusosuus Myyntioikeuksien Saadut osingot Markkina-arvo  Kirjanpitoarvo
maara % alaraja
31.12.2012 31.12.2012 31.12.2012 31.12 70‘:)? n 31.12.2011 31.12.2011
Julkisesti noteeraamattomat osakkeet ja
osuudet 1 25 000,00 0,0 0,0 0,00 25 000,00
RYM-Shok Oy, C-osake nro 4 1 25 000,00 25 000,00
Julkisesti noteeratut osakkeet jaosuudet 0 0 0 0 13,50 219,60 337,50
Aktia Oyj, A-osakkeet 0 0,00 0,0 0,0 13,50 219,60 337,50
Osakkeet jaosuudet yhteensa 25 000,00 0,0 0,0 13,50 219,60 25 337,50
Liite 11. Taseen rahoituserat ja velat
Rahoituseria ja velkoja ei ole.
Liite 12. Valtiontakaukset ja -takuut sekd muut vastuut
12.1 Valtiontakauksia ja takuita ei ole.
39
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12.2. Muut vastuut

Valtion talousarvion yksityiskohtaisten perustelujen yleisten maarédysten kohdan Toimintamenom &érarahat perusteellatehdyt tavanomaiset sopimukset jasitoumukset

€ Talousarvio- ~ Maéréraha-  Maararaha-  Maararaha- Maararaha- Maéaréraha-
menot 2012 tarve 2013 tarve 2014 tarve 2015 tarve tarve

my6hemmin yhteensa

Tavanomaiset sopimukset jasitoumukset yhteensa 466 303,00 481700,00 498558,00 516 007,00 1610 000,00' 3106 265,00

Muulla kuin valtion talousarvion yksityiskohtaisten perustelujen yleisten méaaraysten kohdan Toimintamenom aararahat perusteellatehdyt sopimukset ja sitoumukset

€ Talousarvio- ~ Maéréraha-  Maararaha-  Maararaha- Maararaha- Maéréraha-
menot n tarve n+l tarve n+2 tarve n+3 tarve tarve
my6hemmin yhteensa

Muut sopimukset jasitoumukset
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Yhteenséa 466 303,00 481 700,00 498 558,00 516 007,00 1610 000,00 3106 265,00

Liite 13. Taseeseen sisdltyvat rahastoidut varat
Rahastoituja varoja ei ole.
Liite 14. Taseeseen sisadltymattémat rahastoidut varat

Tilivirastolla ei ole taseeseen sisdltymattomia tiliviraston hallinnoimia rahastoituja va-
roja, saatioita ja yhdistyksia.

Liite 15. Velan muutokset
Velkaa ei ole.
Liite 16. Velan maturiteettijakauma ja duraatio
Velkaa ei ole.
Liite 17. Oikeiden ja riittavien tietojen antamiseksi tarvittavat muut tdydentavat tiedot

Ei taydentavia tietoja
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6 ALLEKIRJOITUKSET

Asumisen rahoitus- ja kehittdmiskeskuksen tilinp&atos, joka siséltéa tilinpaatéslaskel-
mat, liitetiedot ja toimintakertomuksen, on hyvéksytty Helsingissd 12. pdivdna maalis-
kuuta vuonna 2013

Asumisen rahoitus- ja kehittdmiskeskuksen ylijohtaja

\

Asumisen rahoitus- ja kehittdmiskeskuksen johtokunta (Valtion asuntorahaston johto-
kunta, joka toimii samalia viraston johtokuntana)

\

Harn' Hiltunen Anneli Nieminen
puheenjohtaja varapuheenjohtaja
Pasi Holm Rauno Saari
Anne Salin Hannu Salokorpi
b o s *
%—- % e —
Kirsti Sivén
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